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Capitulo 2
El vinculo entre la docencia y la investigacion en el
trabajo académico

Este capitulo examina la evolucion del vinculo entre la docencia y la investigacion desde una
perspectiva histérica y comparada. Para ello, el capitulo se ha organizado en torno a tres
apartados. En primer lugar, se analiza la nocion del vinculo desde los distintos modelos de
universidad. En segundo lugar, se aborda el debate en torno a la relacion entre la docenciay la
investigacion desde la evidencia empirica disponible. Para finalizar, se presentan los principales
cambios que ha experimentado el trabajo academico a nivel global y en Chile en particular.

La docencia y la investigacion son consideradas actividades clave en el trabajo que realiza el
profesorado en educacion superior (Boyer 1990) que en teoria funcionan a través de un vinculo
indisoluble, fuerte y estable, ampliamente respaldado por el discurso académico institucional.
Sin embargo, en la préctica la investigacion goza de una mayor valoracion que la docencia
(Theurillat y Gareca 2015) y se ha transformado en la labor central del trabajo académico
contemporaneo (Bernasconi et al. 2021) el cual es evaluado principalmente bajo parametros de
publicaciony de atraccion de financiamiento externo. En este escenario, la docencia, en general,
se concibe como una actividad ineludible pero secundaria, ponderada a través de criterios
opacos e indirectos, como la cantidad de horas de clase y la satisfaccion estudiantil. Esta
diferencia tiende a inhibir, restringir o tensionar las posibilidades de vinculacion entre ambas
actividades.

Pese a lo anterior, la creencia sobre el vinculo no ha desaparecido manteniéndose
completamente vigente. Esta relacion sigue siendo un imperativo a nivel global aun cuando no
sea claramente visible y su materializacion varie segun los paises, los tipos de instituciones y
las caracteristicas sociobiogréficas del profesorado. Sin embargo, la creciente presion politica
y gerencial por mayor investigacion ha impactado en las preferencias, organizacion de los
tiempos Yy el trabajo académico del profesorado (Boyer 1990). El peso de esta influencia y la
respuesta del profesorado a ésta constituye precisamente el foco de interés de este estudio.

2.1 La docenciay la investigacion en los modelos de universidad

La relacion inseparable entre docencia e investigacion tiene su origen en el surgimiento de la
universidad de Berlin a inicios del siglo X1X, con Von Humboldt, quien establece la generacion
de conocimientos como una tarea fundamental de la universidad alemana, con igualdad de
importancia respecto a la docencia (Brunner 2015). Antes de este hito y hasta el siglo Xl en las
universidades medievales de Europa continental el profesorado estaba dedicado principalmente
a la docencia (Glazman 2003; Huang et al. 2022).

La universidad moderna como institucion tiene poco mas de doscientos afios (Rilegg 2004) pese
a su origen medieval encarnado en las asociaciones de maestros y discipulos dedicados a
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cultivar el saber de su tiempo (Le Goff 2001). Hasta la revolucién francesa, las universidades
europeas, se enfocaban exclusivamente en la ensefianza, divididas en catolicas y protestantes
segun la confesion del soberano del que dependian, por tanto, sélo existen en plenitud a partir
del siglo XIX (Brunner y Pefia 2008).

Las formas en que la docenciay la investigacion han sido conceptualizadas a lo largo del tiempo
estd estrechamente ligada a los modelos de Universidad (Brunner y Pefia 2008) que
corresponden a ideas culturalmente asentadas en el rol y el modo de organizacién, y su relacion
con el Estado y la sociedad en general, que ejercen una influencia normativa sobre quienes estan
en posicion de dar forma a dicho rol, organizacion y relaciones (Bernasconi 2008). En ese
sentido, un modelo puede existir, aunque ninguna universidad se ajuste perfectamente a él,
siempre que se den dos condiciones. Por un lado, que el estudiantado continle dando forma a
la realidad segun el paradigma que tiene de universidad. Por otro lado, en la medida que algun
grado de éxito, aunque sea parcial, ayude a sostener el modelo de universidad en la mente de
quienes pueden configurarla (Bernasconi 2008).

Los modelos de universidad en que se analizara la docencia y la investigacion, y la relacion
entre ambas, corresponden a aquellos surgidos a partir del siglo XIX. Se excluye el modelo de
universidad medieval dedicada a la ensefianza ya que en éste la actividad investigativa como
generacion de conocimientos no cumplié ningln papel, y, por tanto, la idea de vinculo era
inexistente (Huang et al. 2022). En la Europa Continental del siglo XIX tres son los modelos
de universidad que presentan ideas diferentes en torno a la naturaleza del trabajo académico y
la formacion. En Reino Unido, el modelo del Cardenal Newman centrado en la ensefianza del
hombre culto; en Francia, el modelo napolednico que representa a la universidad de las
profesiones y en Alemania el modelo humboldtiano centrado en la universidad del
conocimiento. Este Gltimo inspird el modelo de universidad de investigacién estadounidense,
ampliamente legitimado a partir del siglo XX en adelante.

Para el andlisis de estos modelos se utilizaron cuatro criterios de comparacion: la idea de
universidad que se encuentra a la base, las conceptualizaciones de la docencia y la investigacion
y la relacion entre ambas.

El modelo de universidad del cardenal irlandés John Henry Newman (2015) concibe la
universidad como una comunidad de maestros y discipulos consagrados a la busqueda de la
verdad, al centro se encuentra el ideal de la formacion moral e intelectual del gentleman a
través de una educacion en artes liberales, donde se busca cultivar un caracter apropiado al
estatus social al que esta llamado a ocupar, los conocimientos adquiridos valen por si mismos,
sin tener a la vista su utilidad posterior (Brunner 2015) salvo, prepararlos para sus futuras
posiciones en la sociedad.

Este modelo fue ampliamente utilizado para apoyar la tradicion universitaria de Oxford y
Cambridge. La docencia se concibid orientada a la distribucion del conocimiento y al desarrollo
del espiritu (Verburgh et al. 2007) mientras que la investigacion al descubrimiento y a la
ampliacién del conocimiento. Sin embargo, Newman era partidario que el desarrollo de la
investigacion se realizase en instituciones distintas a la universidad (Tight 2016b). Bajo este
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modelo, la docencia y la investigacion se desarrollan por separado, por lo que no se concibe
una relacion entre ambas.

Los modelos napolednico y humboldtiano, representan la moderna universidad publica que
nace a comienzos del siglo XIX, en un momento culmine del despliegue del pensamiento
estatal, en su doble vertiente francesa politico-burocratica y germano filoséfico-idealista
(Brunner 2014a). La universidad medieval sufrié su primera gran transformacién con la
creacion por Napoleon de la Universidad Imperial de Francia entre 1806 y 1808. La universidad
napolednica, de corte utilitarista y profesionalizante, segun los ideales educativos politécnicos,
consistio en un conjunto de escuelas profesionales especializadas, sujeta a la tutela del Estado,
destinada a la formacion de la élite (Tunnermann 1992), para ello, debia encargarse de controlar
la educacion secundaria y superior de la nacién francesa.

Bajo el modelo napoleonico, la ensefianza estaba centrada en entregar un saber practico Util a
la sociedad a través de la formacion de profesionales, mientras la investigacion estaba a cargo
de organismos especiales como el Colegio de Francia, el Museo de Historia Natural y un
conjunto de academias (Charle 2004). Por tanto, docencia e investigacion se concebian de
forma separada. Este modelo hizo crisis en 1968 con el mayo francés.

La investigacion cientifica y creacion de conocimiento, tal como se entiende en la actualidad,
empez0 a desarrollarse a principios del siglo X1X con la creacién de la Universidad de Berlin
por parte de Von Humboldt (Santelices 2015). EI modelo Humboldtiano de universidad basado
en el idealismo alemén, a diferencia del modelo napolednico, supone unidad entre investigacion
y ensefianza (Santelices 2015; Huang et al. 2022). Von Humboldt, postuld para la universidad
un rol mas alla de la mera transmision del conocimiento, basado en ensefiar como se descubre
el conocimiento y cdmo el estudiantado debe llevar las leyes fundamentales de las ciencias (y
la filosofia) en todos sus procesos de pensamiento. Una formacion (Bildung) concebida en
términos clasicamente aristocraticos y sefioriales, alejada de cualquier instrumentalismo o
vocacionalismo (Brunner 2014), que coincide con la ensefianza de Newman. Sin embargo, se
diferencia en que el cumplimiento de la misién formativa se alcanzaba si los catedraticos
desarrollaban simultdneamente la docencia y la investigacion y utilizaban el seminario como
método de ensefianza (Brunner 2014b).

La universidad humboldtiana se transformé en el modelo de universidad en Alemania, pasando
a liderar numerosos ambitos del trabajo cientifico-tecnologico a nivel internacional hasta la
segunda guerra mundial (Huang et al. 2022). En el entretanto, el modelo se expandié a Estados
Unidos y a gran parte del mundo, inspirando el modelo de investigacion norteamericano
(Santelices 2015). Ejemplo de ello, es la creacion de la universidad Johns Hopkins en 1876,
considerada la primera universidad de investigacion de Estados Unidos (Huang et al. 2022).

La idea estadounidense de universidad de investigacion que emergid en la primera mitad del
siglo XX, y con mayor fuerza, después de la Segunda Guerra Mundial irradio a nivel global
hasta el punto de convertirse en el patron contra el cual las universidades del mundo se
contrastan y comparan (Bernasconi 2008). Este modelo se basa en una organizacion por
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departamentos, un sistema de jerarquizacion y promocion académica y una estructura
organizacional y de recompensa para la investigacion (Altbach 1998).

En el modelo norteamericano de universidad de investigacion, la docencia se basa en la libertad
de ensefianza de las disciplinas. En tanto, la organizacién departamental y el sistema de
incentivos estan orientados al fomento de la investigacion. Ser académico es equivalente a ser
investigador, a la vez que, la publicacion es el criterio de valoracion con que se mide la

productividad académica (Boyer 1997).

Cuadro 2.1 La docencia y la investigacion en los modelos de universidad

Humboldtiano

alejada de cualquier
instrumentalismo o
vocacionismo (ldealismo
aleman).

El cumplimiento de la
mision formativa se
alcanzaba si los profesores
catedréaticos desarrollaban
simultaneamente la
docencia y la investigacion.

como método de
ensefianza.

Ensefiar como se descubre
el conocimiento y como
los estudiantes deben
llevar en cuenta las leyes
fundamentales de las
ciencias (y la filosofia) en
todos sus procesos de
pensamiento.

cientifica y creacion
de conocimiento

Modelos Idea de Universidad Docencia Investigacion Relacion
Modelo de Comunidad de maestros y Distribucién del Investigacion Separacion
Newman discipulos consagrados a la | conocimiento y desarrollo | orientada al docencia e

blsqueda de la verdad. del espiritu. descubrimiento y a la investigacion.
Educacion liberal centrada | Los conocimientos ampliacion del La investigacion
en la formacion del adquiridos valen por si conocimiento. se realiza en
caracter y la preparacion mismos, sin tener a la vista | Concebida fueradela | instituciones fuera
para el liderazgo civil y un uso o utilidad universidad. de la universidad.
religioso del hombre culto | posteriores, salvo, No es interés de este
prepararlos para sus modelo.
posiciones futuras en la
sociedad.
Modelo Universidad Imperial Ensefianza centrada en la Separacion de
Napoléonico centrada en la formacion formacion de docencia e
profesional segun los profesionales con un saber investigacion.
ideales educativos préctico util a la sociedad. La investigacion
politécnicos. se realiza en
Conjunto de escuelas academias.
profesionales sujetas a la
tutela del estado
(facultades) que tenian
como funcién formar
profesionales al servicio
del imperio.
Modelo Formacion (Bildung) Utilizacion del seminario Investigacion Unidad entre

docencia e
investigacion

Modelo de
Universidad de
Investigacion

Organizacion por
departamento, sistema de
jerarquizacion y promocion
de los académicos,
estructura organizacional y
de recompensa para la
investigacion.

Libertad de catedra en la
ensefianza de las
disciplinas

Investigacion
traducible en
productos tangibles
como las
publicaciones.

Ser académico es ser
investigador, experto
independiente, con
dedicacion completa y
con formacion de
doctorado.

Relacion de
igualdad entre
docencia e
investigacion (a
nivel tedrico)

En la practica, la
investigacion en
el centro del
trabajo académico

Fuente: elaboracion propia.

En Ameérica Latina, el modelo que perme0 las universidades después de la independencia de
Espafia fue el modelo napolednico con catedras sueltas agrupadas en facultades y una marcada
orientacion profesional (Bernasconi 2008). Por tanto, las universidades latinoamericanas,
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incluidas las chilenas, han sido en su gran mayoria, universidades con una larga tradicion
docente, pese a que, en la actualidad, el aumento de las presiones por mayor investigacion las
ha llevado a un cambio de prioridades como medida para mejorar la competitividad. En el
cuadro 2.1 se sintetiza cada uno de los criterios abordados en los modelos de universidad.

Los cambios producidos desde la segunda mitad del siglo XX en adelante han incidido en el
vinculo entre la docenciay la investigacion (Huang et al. 2022). Entre los afios sesenta y setenta,
el aumento de estudiantes y sus consecuencias para la docencia y el aprendizaje fueron el foco
de las politicas en este sector. La educacion superior se diversificd y el sector de mayor prestigio
se ocupd de la investigacion y la ensefianza, mientras que el sector menos prestigioso se orientd
exclusivamente a la docencia.

Desde la década de los ochenta se incrementaron las presiones en torno al trabajo académico y
las tensiones entre la docencia y la investigacidn. Los factores que incidieron en este fendmeno
fueron el mayor énfasis en la investigacion, los mecanismos de incentivos y sanciones, el
establecimiento de diversos esquemas de evaluacion y las presiones gerenciales por lograr
mayor eficiencia. Todo lo anterior se vio intensificado en los afios noventa con la masificacion
y la globalizacion, lo que ha incidido en la fragmentacion del trabajo académico.

En los Gltimos afios, dos tendencias son reconocidas como opuestas para el fomento del vinculo
(Huang et al. 2022). Por un lado, el proceso de Bolonia, por el énfasis en la formacién
profesional, vocacional y técnica. Y por otro, la estratificacion de la educacion superior y el
establecimiento de universidades intensivas en investigacion que han permitido a parte del
cuerpo académico la dedicacion exclusiva a esta actividad.

Ahondar en los aspectos que favorecen y desafian el vinculo ha dado lugar a un conjunto de
modelos que han seguido influyendo hasta el siglo XXI. Estos modelos se han centrado en el
peso relativo de la docenciay la investigacion en las perspectivas y actividades del profesorado.
Bajo esta mirada se encuentran el modelo alemén, el modelo anglosajon y el modelo
latinoamericano (Huang et al. 2022). El primero, compartido por Alemaniay Japén, establecio
una clara prioridad para la investigacién que no es contradictorio con la idea de un vinculo
beneficioso, donde se esperaba que contribuyera a la ensefianza y el aprendizaje vinculados a
la investigacion.

2.2 Contraste entre el discurso y la evidencia en torno al vinculo entre la
docenciay la investigacion

El debate en torno al vinculo entre la docencia y la investigacion ha sido controversial y de
larga data (Huang et al. 2022), lo que se refleja en discrepancias entre los discursos académicos
e institucionales y la evidencia empirica disponible. Los discursos institucionales, en su
mayoria amparados en el ideal humboldtiano, respaldan la existencia de un vinculo fuerte y
estable entre la docencia y la investigacion que ha demostrado por décadas ser resistente y
popular (Tight 2016). Los resultados de la encuesta APIKS (2017-2018) (Huang et al. 2022),
informan que la creencia en el vinculo no ha desaparecido en absoluto entre el profesorado,
pese a que en muchos paises la creciente presion gerencial por mayor investigacion tendria
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cierto impacto en las preferencias, la planificacion del tiempo y los resultados visibles de los
productos asociados a la investigacion.

A pesar de lo anterior, en la préactica existen pocos indicios que permitan confirmar la existencia
de un vinculo solido, estable y generalizado, pese a su estudio persistente, principalmente en
paises anglosajones influenciados por el modelo de Research University estadounidense. De
igual modo, la ausencia de problematizacion sobre su naturaleza hace que éste sea asumido
como una verdad atemporal incuestionable, mas cercana a un mito perdurable que a una
construccidn dindmica tensionada por contingencias contextuales mas amplias (Malcolm 2014;
Huang et al. 2022). Contingencias tales como la masificacion, la rendicion de cuentas, los
controles gerenciales, la disminucion de apoyo financiero y la creciente demanda por
investigaciones asociadas a mayor prestigio y reputacion.

En contraste al discurso institucional se ha desarrollado un amplio conjunto de estudios en torno
al vinculo entre la docencia y la investigacion, de larga data y con resultados divergentes
(Huang et al. 2022). Esto se debe principalmente a dos razones. La primera, a la utilizacién de
una amplia gama de enfoques, variables y actores, que debido a la ausencia de elementos
comunes ha dificultado la comparacién de resultados (Verburgh et al. 2007). Y la segunda, a
raiz de la dependencia de suposiciones no cuestionadas y argumentos restringidos (Malcolm
2014).

Es posible organizar estos estudios en tres lineas de investigacion. La primera (Malcolm 2014;
Barnett et al. 2005; Tight 2016; Gonzélez et al. 2016), agrupa numerosas investigaciones
centradas en comprobar la existencia 0 no del vinculo. Esta linea de investigacion, integrada
inicialmente por estudios cuantitativos estadounidenses basados en datos institucionales o
nacionales amplios, buscd asociaciones estadisticas entre variables representativas de la
investigacion. Entre ellas, la cantidad de publicaciones y la docencia a través de los resultados
de evaluaciones docentes, no encontrando asociaciones o una pequefia correlacion positiva. Por
su parte, la gran cantidad de estudios cuantitativos facilitaron la produccién de destacados
metaanalisis como los realizados por Feldman (1987), Hattie y March (1996) y Braxton y
Hargens (1996), cuyos resultados confirmaron la nula o escasa relacion entre la docencia y la
investigacion.

A partir de los afios noventa, en respuesta a los estudios cuantitativos surgieron estudios
cualitativos mas alla de las fronteras estadounidenses, principalmente en paises europeos y
oceanicos, que se centraron en experiencias locales que apoyaban el vinculo entre la docencia
y la investigacion. Los resultados de estos estudios dieron paso a desafios practicos para la
integracion (Halse et al. 2007; Karagiannis 2009) que buscaron modelar la ensefianza en
términos de sus posibles vinculos operativos con la investigacion (Malcolm 2014). Surgen, por
tanto, propuestas metodoldgicas, entre las que destacan la de Griffiths (2004) que propone
cuatro modelos de nexo entre la docencia y la investigacion; la de Healey (2005) que reelabora
lo planteado por Griffiths, e identifica dos dimensiones, una referida a los enfoques de
ensefianza (centrados en el estudiantado o el profesorado) y otra en relacion con el contenido
de la investigacién y los procesos/problemas de investigacién. Y la de Brew (2003, 2006) donde
la pedagogia centrada en el aprendizaje es la piedra angular para la integracion de concepciones
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estratificadas a nivel individual, grupal e institucional de conocimiento, investigacion,
scholarship y ensefianza y aprendizaje.

Una limitacion identificada en estos estudios (Malcolm 2014), fue que gran parte de la literatura
generada se centro en la generalizacion de recomendaciones a través de modelos informativos
dirigidos a profesionales, pero con insuficiente abstraccion explicativa para definir el vinculo
con mayor precision, de modo de estimular su fomento y mejora en distintos niveles y ambitos.

Estudios cuantitativos posteriores mostraron que los estudiantes aprendian méas en cursos con
profesorado activo en investigacion (Galbraith y Merrill 2012) y que existian distinciones entre
la docenciay la investigacion a nivel de pregrado y posgrado en cuanto al tipo de publicaciones
generadas (Hortaet al. 2012). Los resultados de estos estudios, a través de mediciones mas
precisas como test estandarizados centrados en la evaluacién de los resultados de aprendizaje,
informaron correlaciones positivas entre ambas actividades.

Esta primera linea de investigacion, pese a sus resultados divergentes, permitié concluir que no
existe un vinculo Unico y estable entre la docencia y la investigacién, y que donde tal vinculo
existe puede encontrarse en formas variadas, mientras que donde no existe, podria requerir de
esfuerzos considerables para su generacion y mantencién (Tight 2016). Lo anterior dio pie para
una comprension mas matizada del vinculo, como situado y construido, dependiente de su
fomento local, con variaciones segun los intereses personales, la disciplina y la institucion.

De igual modo, se informd que la docencia y la investigacion se vinculan a traves del
aprendizaje como un proceso fundamental para ambas, capaz de enriquecer la relacion
reciproca entre el profesorado y el estudiantado (Jenkins et al. 2003), lo que ha permitido que
se constituya en una opcién pedagdgica a partir de una serie de ejemplos sistematicos (Rowe y
Okell 2009). Sin embargo, hay poca evidencia de que una comprensién cada vez mas informada
del vinculo haya ejercido una influencia sistemética en la ensefianza y aprendizaje (Malcolm
2014). Una posible explicacion frente a esta limitacion surge de la resistencia al control
gerencial hegemdnico sobre la variacion disciplinaria legitima (Hughes 2005; Robertson y
Bond 2005).

Una segunda linea retine aquellas investigaciones que buscaron ampliar el horizonte de estudio,
centrandose en los factores que podrian incidir en las relaciones entre la docencia y la
investigacion. Sus resultados informaron la influencia de distintas condicionantes a nivel
personal, departamental o disciplinar e institucional.

Un estudio (Taylor 2007) que analiz6 la incidencia de factores en la relacién entre la docencia
y la investigacion y la respuesta institucional frente a estos en universidades en dos paises
europeos clasifico estos factores en ambientales e ideoldgicos. Los primeros agrupan las fuerzas
o0 condiciones externas que impactan a las universidades y su personal, como las fuerzas de
mercado, la competencia internacional y global promovida por las clasificaciones, los arreglos
de financiamiento diferencial y las politicas de evaluacion. En tanto, los segundos estan basados
en los puntos de vista e ideas fundamentales sostenidos por los individuos o por las
universidades como cuerpos corporativos y pueden o no estar respaldados por evidencia
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empirica (mision institucional, creencias y valores, pedagogias y reclutamiento de estudiantes).
Estos factores median el compromiso y la naturaleza del vinculo.

A su vez, la respuesta institucional a la influencia de los factores ambientales e ideoldgicos
puede ser de dos tipos: gestion pasiva o gestion activa. La primera, esta dada por un enfoque
no intervencionista, que deja al profesorado de forma individual la responsabilidad de
interpretar y actuar respecto a la relacion entre la docencia y la investigacion. En tanto la
segunda, implica un enfoque proactivo e intervencionista por parte de la administracion
institucional en el desarrollo y evaluacion del vinculo entre estas actividades.

Los resultados del estudio de Taylor informaron que, frente a una fuerte influencia de factores
ambientales, las universidades se vieron obligadas a defender sus actividades desarrollando una
gestion proactiva de la docencia y la investigacion y la interaccion entre ambas. Esto fue el caso
de las universidades inglesas estudiadas. En cambio, en un entorno mas favorable, los factores
predominantes fueron los ideolégicos, por lo tanto, las universidades, vieron menos necesidad
de aplicar procedimientos de gestion intervencionista (como fue el caso en las universidades
suecas).

En contraste, los resultados de otro estudio (Geschwind y Brostrom 2015), centrado en analizar
como se gestiona institucionalmente las tensiones entre la docencia y la investigacion, indican
gue, como consecuencia de tales tensiones, en la préctica los directivos permitieron un patron
de division del trabajo entre el personal orientado a la ensefianza y el personal orientado a la
investigacion. Esto provocO una desalineacion percibida entre los incentivos institucionales
para el personal académico y las necesidades de ensefianza. Bajo la presidn de estas tensiones,
los directivos se vieron obligados a implementar estrategias pragmaticas para la dotacién de
personal en tareas de la educacion de pregrado permitiendo que las agendas y necesidades de
investigacion tuviesen prioridad por sobre las necesidades de ensefianza, en contradiccion con
las normas e ideales humboldtiano que prevalecian en el discurso.

Los resultados de otro estudio (Farcas et al. 2017) sefialan que las politicas gerenciales y el
sistema de evaluacién del desempefio académico impulsados en las Gltimas décadas son unos
de los factores que obstaculizan el desarrollo del vinculo, al propiciar la separacion entre ambas
actividades para potenciar los efectos de la investigacion. Ademas, los factores locales como la
cultura departamental, asi como los intereses y motivaciones personales, tendian a contrarrestar
el efecto de las medidas institucionales y actuar como facilitadores. No obstante, la incidencia
de los factores locales también puede considerarse variable y contingente como ocurre en
aquellas vidas académicas donde existe una separacion continua entre ambas actividades y la
docencia tiende a identificarse como una tarea que no impacta en la investigacion (Bazeley
2010; Kyvik 2013).

Por su parte, otro estudio (Smith y Smith 2012) confirma la tension generada por la separacion
entre ambas actividades, en académicos que ‘compran’ su docencia y la dejan en manos de
otros para asi cumplir con sus obligaciones de investigacion. Scott (2005) informa que en
aquellos contextos donde las politicas de financiamiento tratan la docencia y la investigacion
de forma diferenciada y separada, en la practica, una de las actividades tiende a superponerse
sobre la otra.
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En sintesis, el aporte de esta linea de investigacion ha permitido constatar que el vinculo local,
fragil e inestable entre la docencia y la investigacion se ve tensionado por distintos factores en
distintos niveles (Bak y Kim 2015; Brew y Mantai 2017; Farcas et al. 2017; Geschwind y
Brostrom 2015; Huang 2018; Leisyte et al. 2009; Taylor 2007). De igual modo, ha dado cuenta
de que la docencia y la investigacion se relacionan de forma variable y contingente,
influenciadas por las orientaciones e intereses personales, las culturas disciplinarias y
departamentales y las politicas institucionales como la gestion de los recursos disponibles
(Tight 2016a).

Una tercera linea de investigacion se encuentra conformada por estudios que han abordado el
trabajo académico desde la perspectiva de la agencia y su interaccion con las condicionantes
estructurales y culturales (Annala et al. 2022; Brew et al. 2017, 2018; Clavert et al. 2015; Collin
et al. 2015; Englund et al. 2018; Etelé&pelto et al. 2013; Hinostroza-Paredes 2023; Hokka et al.
2012; HOkk& y Vahdsantanen 2014; Kusters et al. 2023; Lee 2007; Leibowitz et al. 2015;
Oolbekkink-Marchand et al. 2017; VVah&santanen 2015). De igual modo, algunos han indagado
en el poder mediador que juega la respuesta reflexiva de los agentes (Brew et al. 2017, 2018;
Cong-Lem 2024; Kahn 2009; Mathieson 2011; Zhuang 2023; Zhuang y Huang 2021) en las
configuraciones particulares que asumen la docencia y la investigacion que desarrollan en
interaccidn con las condicionantes estructurales y socioculturales que inciden en ellas. Estos
estudios provienen principalmente de dos fuentes tedricas: la teoria social realista de Margaret
Archer (2003, 2007, 2009, 2012) y el enfoque sociocultural centrado en el sujeto (Etelapelto
2017; Etelapelto et al. 2015; HOkké et al. 2012; Hokké y Vahasantanen 2014; Véhésantanen
2015; Véhasantanen et al. 2019, 2020).

En cuanto al papel que juega la reflexividad agencial en la interaccion entre el trabajo
academico y los factores contextuales, un estudio realizado en universidades del Reino Unido
y Australia identifico tres factores que inciden en su sentido de agencia: La manera como el
profesorado se orienta respecto al mundo que los rodea; sus metas y cémo se relacionan con las
condicionantes estructurales (Brew et al. 2018).

Los resultados de otro estudio realizado en el Reino Unido (Khan 2009) sobre la agencia del
profesorado novel dieron cuenta de que factores estructurales como la formacién pedagogica
de corte generalista recibida inicialmente habilitan la docencia. Sin embargo, una vez que se
imparte en los departamentos, se ve restringida por la falta de recursos especificos de la
disciplina. Esto genera un desalineamiento entre la formacién tedrica recibida y la practica
docente llevada a cabo en el contexto de la cultura departamental. De igual modo, los factores
que limitan el ejercicio de la agencia docente estan dados por la carga de trabajo y el aumento
de las exigencias por investigacion.

Siguiendo con el ejercicio de la agencia docente, los resultados de un estudio (Zhuang 2021),
realizado en facultades de ingenieria de universidades chinas, dan cuenta que los factores
facilitadores estructurales y culturales son contrarrestados por factores inhibidores en la
implementacion de la docencia debido al predominio de la reflexividad comunicativa en la
agencia académica. Estos resultados estan en sintonia, con los informados por otro estudio
(Hinostroza-Paredes 2023), que explora como los formadores de docentes de universidades
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chilenas navegan de manera agencial y manifiestan diversas formas de agencia reflejando sus
identidades profesionales y profesionalismo. A la vez dan cuenta que la reflexividad
comunicativa dominante del profesorado se relaciona con el gerencialismo en educacion y la
naturaleza colectivista de la sociedad chilena.

La manera en que el profesorado lleva a cabo sus preocupaciones fundamentales en interaccion
con las condicionantes contextuales da origen a distintos cursos de accion que se materializan
en proyectos que permiten la manifestacion de distintos tipos de agencia, los que han sido
abordados en extenso desde el enfoque sociocultural centrado en el sujeto.

Los resultados de estudios (Hokka et al. 2012) desarrollados en Finlandia desde la perspectiva
sociocultural centrada en el sujeto dan cuenta que los formadores de docentes practican su
agencia en la negociacion de sus identidades bajo el sometimiento departamental donde las
actividades de docencia e investigacion se desarrollan principalmente por separado y la agencia
es fuerte en la construccion de la identidad docente, en cambio, es débil en la identidad
investigadora subyugada y conflictiva, caracteriza por la falta de recursos.

Otro estudio (Hokka y Vahasantanen 2014) analiza como dos universidades finlandesas
restringen o permiten la agencia en términos de como el profesorado influye en las condiciones
y contenido de su trabajo. Los resultados dan cuenta de como una universidad débilmente
acoplada favorece una agencia fuerte, al apoyar el aprendizaje diverso, la practica de sus
orientaciones profesionales y el bienestar y compromiso del profesorado. Sin embargo, actla
como un freno para la transformacion organizacional y el aprendizaje colectivo. En tanto, una
universidad fuertemente acoplada, vista como jerarquica, controladora y restrictiva, propicia un
débil sentido de agencia sin oportunidades para influir en el trabajo.

Los resultados de un estudio (Véahasantanen 2015) que investigé la agencia académica en medio
de una reforma educativa indican diferencias en la agencia del profesorado. En cuanto a: La
influencia en el trabajo (agencia débil y fuerte), involucramiento en la reforma (agencia
reservada y progresista) y negociacion de identidad profesional (Agencia mantenible y
transformadora). Lo anterior da cuenta que la agencia académica es multidimensional, variada
individualmente, imbuida temporalmente y con recursos individuales y sociales.

Los resultados de otros estudios (Véahasantanen et al. 2020; Kusters et al. 2023) sefialan que el
profesorado presentaba menos sentido de agencia académica a nivel departamental, donde su
agencia se ve mas restringida en términos de ser escuchado y participar en la toma de decisiones,
en cambio, a nivel de trabajo individual tenia una influencia sustantiva sobre sus propias
practicas individuales. De igual modo, se informo la importancia del puesto de trabajo en el
ejercicio de la agencia, ya que el grado de influencia depende de la posicion academica. Los
lideres departamentales, manifestaron un mayor sentido de agencia que el profesorado sin cargo
directivo, pese a que la agencia de los lideres se veia restringida en la toma de decisiones
estratégicas a nivel institucional. Por su parte, la agencia de los investigadores se ve mas
restringida en cuanto a la influencia en el trabajo y el desarrollo de practicas colectivas,
producto de los sistemas de seguimiento basados en resultados que aumentaron las presiones
por mayor investigacion y atraccién de financiamiento externo forzando a los investigadores a
una competencia continua.
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Los resultados de esta tercera linea de investigacion, desde dos vertientes teoricas distintas pero
complementarias, dan cuenta que la influencia de los factores estructurales -como las politicas
y estrategias institucionales- y los factores socioculturales -como la cultura y organizacion
disciplinar- no es estatica ni homogénea, moldea el trabajo académico del profesorado en
distintas medidas y formas, dependiendo del poder agencial de la reflexividad y su papel
mediador.

2.3 El trabajo académico en perspectiva histérica y comparada

El desarrollo del trabajo académico se ve influenciado, por las politicas y regulaciones
institucionales, al igual que las condicionantes sociales como los sistemas nacionales de
educacién superior, las politicas gubernamentales y las tendencias globales (Véliz y Bernasconi
2019). Si bien estos factores moldean las formas en que el profesorado lleva a cabo su trabajo,
el peso de su influencia es dinamico y mediado por el poder agencial de reflexividad. En este
apartado se presentan los principales cambios que ha experimentado el trabajo académico a
nivel global y en Chile en particular desde una perspectiva historica y comparada.

La profesionalizacion del trabajo académico en Chile

El trabajo académico en Chile ha transitado de un trabajo principalmente docente, de tiempo
parcial hacia su profesionalizacion de acuerdo con los parametros del modelo de universidad
de investigacion norteamericano (Bernasconi 2008; Veliz-Calderon et al. 2018). Modelo que
concibe al profesorado universitario como expertos independientes, con dedicacion completa'y
formacion doctoral, lo que se expresa en la generacion de investigaciones y sus
correspondientes publicaciones segun estandares establecidos y legitimados por sus pares
(Bernasconi 2008). Sin embargo, esta profesionalizacion no se ha dado de igual manera en todas
las universidades chilenas. Dado su alta segmentacion, solo se ha concretado en un nimero
acotado de ellas.

En la actualidad, se espera que el profesorado universitario responda a un ‘perfil integral’ (Veliz
y Bernasconi 2019), es decir, que ademas de la docencia y la investigacion incorpore las tareas
la gestion y la vinculacion con el medio (Finkelstein y Shuster 2011). Sin embargo, en la
practica el profesorado ha tendido a una cierta especializacion, donde algunos se enfocan
principalmente en la investigacion, mientras otros lo hacen hacia la docencia o la gestion (Cheol
Shin et al. 2014; Véliz y Bernasconi 2019), algunos de los efectos colaterales de esta
diversificacion de perfiles ha sido la division de trabajo, y la correspondiente segmentacion del
cuerpo académico.

El trabajo académico en Chile se ha desarrollado teniendo como telon de fondo los cambios
del sistema de educacion superior, desde un sistema elitista, estatal y homogéneo a uno
masificado, de mercado y diverso (Theurillat y Gareca 2015). En este escenario, el trabajo
académico ha transitado por tres momentos (Berrios 2015). El primero, comienza con la
reforma universitaria de 1967 y finaliza en 1973 con el golpe de estado. El segundo momento,
comprende el periodo de la dictadura militar, y tiene como punto de inflexion la reforma a la
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educacion superior de 1981. El tercer momento, comprende desde el inicio de los afios 90 con
el retorno a la democracia hasta la actualidad.

Primer periodo: El inicio de la profesionalizacion del trabajo académico

La profesionalizacion del trabajo académico en Chile, bajo los pardmetros el modelo de
universidad de investigacion estadounidense se inicia con la crisis de la academia amateur que
da origen a la reforma universitaria de fines de la década de los 60, demandando entre otros
aspectos jornadas completas y una carrera que permitiera expandir las funciones de la
universidad hacia la investigacion y la extension. Sin embargo, cuando se inicia la
profesionalizacion de la academia en Chile en Estados Unidos se da por finalizada (Bernasconi
2008b; Berrios 2015). Este rezago se debid principalmente a que el sistema universitario en
Chile dependia principalmente de profesores de dedicacion parcial (Véliz-Calderon et al. 2018).

La reforma universitaria marcé el comienzo de una nueva era para las universidades chilenas,
enfatizando en la equidad social, la democracia y la modernizacion. Se alento el desarrollo de
la investigacion académica, lo que se materializ6 en el aumento de académicos dedicados
exclusivamente a la investigacion, creacion de mecanismos para el financiamiento de proyectos
de investigacion, el fomento de capacitacion en el extranjero y ampliacion de la inversion en
profesiones cientificas (Bernasconi 2010; Brunner 2015). A su vez, los cambios de estructura
y propdsitos produjeron una rapida expansion de la matricula lo que trajo aparejado una mayor
demanda de profesores que pudieran hacerse cargo de la formacion universitaria de este
creciente nimero de estudiantes, fendmeno que se vivio a la par con los demas paises de
América Latina (Véliz-Calderon et al. 2018).

Pese a que este periodo se caracterizd por un aumento sustancial del financiamiento estatal a
las universidades lo que significé mayores recursos para la contratacion de profesores, y, por
ende, un aumento en los salarios permitiendo asi que algunos pudieran dedicarse tiempo
completo a la actividad académica (Brunner 2015) esta primera masificacion de la educacion
superior, tanto en Chile como en América Latina, llevo a la temprana incorporacion a las
universidades de ayudantes e instructores joévenes sin grado doctoral o cursado durante sus
carreras, pero sin mayor impacto en sus capacidades de hacer investigacion. En la actualidad,
este grupo forma la generacion de mayor edad en las universidades (Véliz y Bernasconi 2019).
En este periodo aumentd la dotacion de personal académico dando paso a una incipiente
profesionalizacion.

Segundo Periodo: Estancamiento de la profesionalizacion del trabajo académico

A inicios de la década de 1970, la dictadura militar chilena detuvo abruptamente los avances
alentados por la reforma universitaria (Bernasconi 2010; Brunner 2015) y llevo a cabo severos
cortes de financiamiento (Berrios 2015). Se trata del mismo periodo en que las universidades
de paises desarrollados se beneficiaban de un amplio financiamiento estatal, bajo la premisa
incuestionable de que la educacién superior y la investigacion eran bienes publicos que lo
ameritaba.
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La premisa anterior comenz6 a erosionarse a partir de la década de 1980 generando profundos
cambios en la educacion superior y en el trabajo académico, especialmente en Estados Unidos,
prueba de ello ha sido el incremento sostenido de profesores a tiempo parcial (Veliz y
Bernasconi 2019). Chile no estuvo exento de estas restricciones que no solo impactaron en el
trabajo académico, sino que provocaron profundas transformaciones en el sistema de educacion
superior.

En 1981 la dictadura militar implement6 una profunda reforma educacional incorporando al
sistema nuevas universidades privadas e instituciones no universitarias de educacion superior
(institutos profesionales y centros de formacion técnica). Esta reforma introdujo principios
neoliberales transformando el sistema en uno altamente privado, estratificado, de mercado,
orientado a las masas (Bernasconi 2010; Brunner 2015). Desde entonces, los recursos publicos
se distribuyen por dos criterios: 1) un subsidio publico directo (Aporte Fiscal Directo AFD) que
asigna fondos a través de patrones historicos y actuales de indicadores de desempefio basados
en logros de investigacion pasados y presentes, y 2) un subsidio pablico indirecto (Aporte Fiscal
Indirecto AFI) que asigna recursos a las universidades que reclutan estudiantes de primer afio
con los mas altos puntajes en las pruebas de seleccion universitaria (Bernasconi y Rojas 2003).

Desde 1981 existen tres tipos de instituciones de educacién superior en Chile: 1. Universidades
que existian antes de 1980 o que eran el resultado de una division regional de algunas
instituciones anteriores a 1980 (miembros del Consejo de Rectores de universidades chilenas);
2. nuevas universidades creadas después de 1980 y 3. Instituciones no universitarias de
educacion terciaria como centros de educacion técnica (CFT) e institutos profesionales (IP)
(Bernasconi 2005).

En este periodo hubo un estancamiento en la profesionalizacion del trabajo académico, con las
excepciones de algunos campos de las ciencias naturales y exactas (Bernasconi 2008). Un hecho
significativo de este periodo fue el control militar de las universidades lo que anulé su
autonomia, marginando a parte del cuerpo académico, personal administrativo y estudiantes a
través de estrategias de represion y exterminio.

Tercer Periodo: Dispar profesionalizacion del trabajo académico

Con el regreso a la democracia a inicio de la década del 90 las universidades chilenas recuperan
su autonomia y comienzan a acelerar el proceso de masificacion bajo parametros neoliberales.
En 1999 la politica nacional introduce mecanismos de garantias de calidad (Brunner 2015) que
se formalizan en 2006 con la creacion de la Agencia Nacional de Acreditacion (CNA). En
Europa, en tanto, los cambios fueron menos pronunciados que en Estados Unidos y en Chile.
Esto, pese a que igualmente se advirtieron los efectos en las universidades de la “nueva
administraciéon publica”, el capitalismo académico, la centralizacion del gobierno, la
orientacion hacia la eficiencia en la gestion, la evaluacion del desempefio y la competencia por
recursos principalmente de investigacion (Broucker et al. 2015). Todo lo anterior llevo a la
desintegracion de la identidad academica holistica, dando paso a una diferenciacion de las tareas
profesorado (Véliz y Bernasconi 2019) orientadas a la especializacion y separacion entre la
docencia y la investigacion.
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Esta tercera etapa en Chile se caracterizd por el aumento significativo del nimero de
instituciones y la diversidad institucional (Berrios 2015). Al igual que por la expansion de becas
para programas de postgrado, asi como fondos de investigacion (Véliz-Calderon et al. 2018).
En cuanto a la productividad académica, si bien, de acuerdo con los criterios de la OCDE, la
mayoria del profesorado en Chile esta por debajo de los estdndares de otras economias
emergentes, su progreso en la Gltima década ha sido notable (Bernasconi 2008), pese a que este
progreso se concentra en un nimero reducido de universidades chilenas (\Véliz-Calderén et al.
2018).

Las politicas nacionales en este periodo se orientaron a aumentar la productividad cientifica y
mejorar el capital humano. Las instituciones, por su parte, enfocadas en atraer a estudiantes y
mayores recursos, intentaron alinear el trabajo académico para aumentar asi el prestigio de las
instituciones (Berrios 2008). El postgrado y la investigacién se posicionaron como lo central
del sistema.

Pese a que la posesion del doctorado ha sido en las ultimas décadas el punto de partida para la
contratacion de académicos en las universidades chilenas, la profesion académica, aun esta lejos
de ser el modelo dominante del ser academico (Bernasconi 2008). Algo similar ocurre en
Mexico, Argentina y Brasil, donde menos del 40% del profesorado en categorias de asociado/a
y titular en universidades estatales tiene grado de doctor, y mas de la mitad del profesorado
reporta escasa 0 ninguna actividad de investigacion (Balbachesky 2015).

Transcurrido medio siglo, el ideal de profesién académica derivado del modelo de universidad
de investigacion estadounidense se ha establecido como el patrén a seguir a nivel global, y
donde Chile no ha sido la excepcion, pero en el ambito nacional no ha logrado su completa
instalacién. En sus inicios, entre 1967 y 1973, el aumento de financiamiento estatal se tradujo
en un incremento de contrataciones y salarios, pero con un minimo porcentaje de profesores
con grado doctoral. Por su parte, la incipiente investigacion en algunas disciplinas se vio
abruptamente limitada por la dictadura militar, cuya reforma impulsada a inicio de la década
del ochenta, amplié y diversificd el sistema, pero con escasa profesionalizacion académica,
provocando una competencia desigual entre universidades. El regreso a la democracia, pese a
las politicas de productividad cientifica y aumento de capital humano avanzado, no ha corregido
las condiciones estructurales del sistema que han tendido a perpetuar su estratificacion y
segregacion.

El sistema de educacion superior chileno es un caso excepcional de privatizacion extrema
(Bernasconi 2005, 2009). Se caracteriza dentro de América Latina por su alta productividad en
términos de publicaciones revisadas por pares (Véliz-Calderdn et al. 2018), las cuales se
concentran en pocas universidades (Berrios 2015; Santelices 2015). Chile cuenta ademas con
una baja dotacion de académicos jornada completa (Gonzaélez et al. 2013; Theurillat y Gareca
2015; Véliz-Calderon et al. 2018). El profesorado de tiempo parcial contintia siendo el grupo
mayoritario, alcanzando el 75% del total de profesores del sistema de educacion superior
chileno (SIES 2020). En tanto, el profesorado que posee grado de doctor no supera el 17%
(SIES 2024). Lo anterior, da cuenta que, si bien existe profesionalizacion del trabajo académico
en la actualidad de acuerdo con los parametros del modelo de universidad de investigacion
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estadounidense, ésta se cumple en una minoria de universidades chilenas (Véliz-Calderdn et al.
2018), principalmente en aquellas creadas antes de la reforma de 1981 y orientadas a la
investigacion (Bernasconi 2008b; Berrios 2015; Gonzélez et al. 2013; Santelices 2015).

La carrera académica en la mayoria de las universidades chilenas, pese a la diferenciacion
institucional e independiente del nivel investigativo, se ha incentivado y evaluado bajo criterios
de investigacion (Berrios 2008, 2015). Con ello, la idealizacion del académico investigador se
ha establecido como el referente al que toda institucion aspira (Theurillat y Gareca 2015). Esto
da cuenta de un desequilibrio entre la docencia y la investigacion, donde la primera es vista
como necesaria, pero la segunda como lo mas importante.

Los cambios en torno al trabajo académico contemporaneo

En la actualidad el trabajo académico en Chile no ha estado exento de las transformaciones que
han afectado la educacion superior a nivel global como la masificacion y diversificacion de la
matricula, el aumento de las presiones por rendicion de cuentas y la demanda por mayor
investigacion. Tres encuestas internacionales, en poco mas de tres décadas, han abordado los
cambios en la configuracion del trabajo académico en distintos sistemas y paises desde la
percepcion del profesorado.

Desde fines de la década de los ochenta se han venido realizando estudios comparados a gran
escala con la finalidad de examinar en qué medida los cambios en el escenario global en
educacién superior y las politicas nacionales han ejercido alguna influencia en la percepcion
del profesorado en torno a su trabajo académico (Huang et al. 2022). Estas encuestas
internacionales han contribuido a conocer las variaciones que ha experimentado el trabajo
académico, y en particular, en el desarrollo de la docencia y la investigacion, y los posibles
vinculos entre ambas.

La primera encuesta internacional sobre el trabajo académico fue la encuesta Carnegie (1991-
1992) cuyos resultados informaron que la mayoria del profesorado de los paises estudiados, se
encontraban comprometidos con la ensefianza y la investigacion (Huang et al. 2022). No
obstante, se identificd una divisién del trabajo académico dada por las preferencias hacia una
de las dos actividades, donde se evidencid que un historial de investigacién sélido y exitoso era
gravitante para el avance de la carrera académica.

Los resultados de la segunda encuesta internacional Changing Academic Profession (CAP
2007-2008) indican un aumento en la brecha entre la docenciay la investigacién. Esto se reflejé
en la fragmentacion entre estas actividades y el surgimiento de nuevas divisiones del trabajo
académico. Lo anterior se suma a un incremento en la productividad, lo que quedé evidenciado
en el numero de articulos y libros publicados, al igual que el aumento de las presiones por
mayor investigacion especialmente en el profesorado novel (Huang et al. 2022).

Por su parte, los resultados de la tercera encuesta internacional sobre la profesion academica
(APIKS, 2017-2018) indican, en primer lugar, la existencia de dos tipos de sistemas, uno que
agrupa aquellos orientados a la ensefianza o la ensefianza y la investigacion y otro que agrupa
los sistemas intensivos en investigacion. En segundo lugar, un aumento creciente del
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profesorado que enfatiza la importancia de la docencia y la investigacion y busca el equilibrio
entre ambas. En tercer lugar, un pequefio nimero mostrd una tendencia a pasar del énfasis de
la investigacion al énfasis de la ensefianza. En cuarto lugar, la mayoria apoy0 la idea de que su
investigacion refuerza su docencia. Por Gltimo, se informd sobre las diferencias en el tipo de
institucion, el género, la disciplina y la situacion laboral como variables de mayor impacto en
las percepciones del profesorado (Huang et al. 2022).

Los resultados de la encuesta APINKS coinciden en los distintos paises al indicar la intencion
del profesorado de la busqueda del equilibrio entre la docencia y la investigacion. Sin embargo,
los esfuerzos politicos e institucionales han tendido a diluir los vinculos entre estas actividades,
basados principalmente en la priorizacion de la investigacion. Este fendmeno se ha denominado
la hipervalorizacion de la investigacion sobre cualquier otra actividad académica (Huang et al.
2022).

Los hallazgos de la encuesta APIKS respaldan la hipétesis que, si el profesorado percibe fuertes
expectativas o presiones en torno a la investigacion, es mas probable que se interesen, sean
activos y tengan éxito en la investigacion, y que si el profesorado esta mas interesado por la
investigacion es mas probable que sean productivos en ella, y que si dedican mas tiempo a esta
actividad es probable que publiquen mas (Huang et al. 2022). Estos hallazgos, estarian en
sintonia con el condicionamiento del contexto hacia el profesorado en contraste con la
perspectiva que centra la atencion en la interaccion entre agencia y estructura, y la variabilidad
de respuesta de los agentes a las influencias contextuales.

Los factores que tensionan el trabajo académico de acuerdo con los resultados de esta encuesta
son: las expectativas y presiones mas fuertes y especificas respecto al rendimiento reforzadas
mediante los sistemas de evaluacion; el aumento de los mecanismos de incentivos y sanciones;
la creciente diversificacion vertical de los sistemas de educacién superior; el aumento de la
demanda por investigacion, la bifurcacion de las funciones del trabajo académico. Estos
factores se encontrarian matizados por las diferencias institucionales, areas de conocimiento y
las preferencias individuales (Huang et al. 2022).

Si bien los paises industrializados dan cuenta de cambios en el trabajo académico y en el perfil
del profesorado pasando de un perfil homogéneo que realiza actividades de docencia e
investigacion a la bifurcacion de perfiles orientados a la especializacion. En América Latina, se
ha dado un proceso inverso, el trabajo académico se ha manifestado en capas 0 segmentos bien
diferenciados (Bernasconi 2010), distinguiéndose en las universidades de la region al menos
cinco tipos de perfiles académicos: 1. La élite académica internacionalizada, conformada por
investigadores con formacion doctoral, activos en la produccién de conocimiento y conectados
con sus colegas en otros paises. 2. La élite doméstica, compuesta por investigadores cuyo
trabajo es relevante en la escena nacional o regional solamente. 3. La vieja oligarquia
institucional de profesores con escasa formacion de postgrado, pero que, por su antigiiedad y
destreza en manejar la politica universitaria, o por sus trayectorias profesionales en medicina,
ingenieria y derecho, se han instalado en los cargos directivos, sin una definida identidad
profesional académica. 4. Los investigadores jovenes, bien formados y productivos en
investigacion, pero ubicados en los rangos inferiores de la carrera académica y en ocasiones
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marginados de una plena participacién en la vida universitaria. 5. Los docentes desconectados
de la investigacion carentes de postgrado, en su mayoria contratados por horas en méas de una
universidad, que llenan su jornada con clases o tienen, ademas, un trabajo fuera de la
universidad (Balvachesky 2015). Esta diferenciacion de trayectorias y perfiles del profesorado
da cuenta de la heterogeneidad en los tipos de académicos que se encuentran en las
universidades latinoamericanas. Resulta interesante indagar como estos perfiles ejercen su
agencia académica en interaccion con las condicionantes contextuales, y como éste poder
agencial estd mediado por los distintos modos de reflexividad.

En las universidades chilenas, existe heterogeneidad en los perfiles del profesorado
dependiendo del tipo institucién; la dedicacion horaria de los académicos o la existencia de
subsidios publicos que sostengan la posibilidad de tener dotaciones de tiempo completo (Véliz
y Bernasconi 2009), por lo que la tipologia propuesta por Balvaschesky (2015) podria estar
presente en diferentes proporciones y matices en la diversidad de universidades chilenas. Chile
no tiene adn los recursos humanos instalados en las universidades para dar sustento a mas de
dos o tres universidades con alta dedicacion a la investigacién. Y estas no son todavia
universidades de investigacion como las de los paises desarrollados, sino universidades en vias
de serlo (Véliz y Bernasconi 2019). No obstante, en los Gltimos afios, se ha observado la
arremetida de universidades privadas, que han implementado estrategias para aumentar sus
indices de investigacion. En la mayoria de estas universidades, este aumento se ha dado por la
incorporacion de personal dedicado exclusivamente a la investigacion, y, por ende, se ha
generado una division marcada entre la docencia y la investigacion.

El sistema de educacion superior chileno cuenta con una dotacion de mas de 90.000
académicos/as. La cifra més alta de todos los afios de los que se tiene estadisticas. 6.7 superior
a la registrada en 2020 y 6.9 mayor en relacion con el afio 2015 (SIES 2024). En cuanto al nivel
de formacién del profesorado, en 2024, el 34.1% posee grado de magister y 16,9% grado de
doctor, lo que implica que el 51% del total de académicos posee formacion de postgrado. Esta
cifra es la mas alta alcanzada en el periodo 2009-2024, y representa un avance de 6 puntos
respecto de 2020 (45%) y 23,2 puntos respecto de 2009 (27,8%) (SIES, 2024). Sin embargo,
aun constituye una brecha considerando que en los paises desarrollados el doctorado es la puerta
de entrada a la academia.

En Chile, el nivel de formacion del profesorado varia dependiendo de la universidad, dado que
no se exige de manera uniforme el grado doctoral como requisito de inicio para la carrera
académica. Los requisitos del cuerpo académico en las universidades privadas centradas en la
investigacion tienden a ser mas estandarizados y estrictos. En cambio, las regulaciones de las
universidades estatales no especifican requisitos claros en el nivel inicial, solo se ha tendido a
converger la exigencia del grado de doctor (o un equivalente para las disciplinas profesionales
0 artisticas) en las mas altas jerarquias académicas (asociados/as y titulares) como minimo de
cualificacion exigido (Gonzalez et al. 2013; Theurillat y Gareca 2015; Véliz-Calderon et al.
2018).

De acuerdo con los resultados de la encuesta APIKS, los académicos chilenos dedican casi un
tercio (32%) del tiempo a labores de docencia, seguido de las labores de gestion (26% del
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tiempo) y de investigacion (24%), mas atras se encuentran las tareas de vinculacion con el
medio y guia de tesis (con un 9% cada una) (Bernasconi et al. 2021). Estos resultados no
muestran evidencias de que las tareas de investigacion hayan desplazado a la docencia como
atencion principal del profesorado (Bernasconi et al. 2021). De igual modo, considerando que,
en general, la docencia tiene contractualmente tiempos fijos asignados y no asi la investigacion,
y que estos tiempos varian dependiendo de la categoria en la que se encuentra el profesorado,
se hace necesario indagar mayormente en la relacion entre tiempo, criterios de evaluacién para
ambas actividades e importancia asignadas a cada una de ellas teniendo a la vista el sistema de
recompensa gue se ha implementado en cada universidad.

La organizacion de la docencia y la investigacion en el trabajo académico en las universidades
chilenas ha seguido las tendencias mundiales. Los sistemas se han ido reformando en mayor o
menor medida segun el paradigma de la Nueva Administracion Publica (NPM por su sigla en
inglés), modelo que supone que los sistemas que utilizan incentivos a los resultados y
mecanismos de competencia son mas eficientes y productivos que aquellos que no lo hacen,
distribuyendo mayor cantidad de recursos entre quienes tienen mejor desempefio (Marginson
2006). Esta organizacion, concretamente bosquejada por el criterio de desempefio del Aporte
Fiscal Directo (AFD), pretende premiar a aquellas instituciones que tienen mejores
capacidades, transfiriendo fondos segun resultados vinculados a la investigacion. Este foco se
debe a la facilidad con que sus productos y dividendos de investigacion son cuantificados
(Theurillat y Gareca 2015).

Las pocas universidades en Chile orientadas a la investigacion tienden a replicar aquellos
patrones de organizacién académica observados tradicionalmente a nivel internacional,
declarando formalmente a la docenciay a la investigacion como sus actividades fundamentales.
Sin embargo, los métodos de evaluacion, promocidn e incentivos de la investigacion son los
que juegan el rol mas relevante al momento de dirigir el accionar del profesorado (Theurillat y
Gareca, 2015).

Estas universidades poseen una trayectoria académica similar organizada en las categorias de
titular, asociado/a y asistente, lo que da cuenta de una convergencia en la clasificacion
académica utilizadas en las universidades internacionales de élite influenciadas por el modelo
de universidad de investigacion de Estados Unidos (Veéliz-Calderon et al. 2018). Sin embargo,
en las universidades chilenas estas categorias no estan asociadas a dedicacién de tiempo
completo, lo que es un caso anomalo de acuerdo con la referencia internacional. Igualmente,
estas universidades cuentan con una categoria adjunta que suelen ser profesores dedicados
principalmente a la docencia, que forman la columna vertebral del funcionamiento regular de
estas instituciones. (\Véliz-Calderdn et al. 2018).

En estas mismas universidades, los deberes académicos presentes en los marcos normativos
describen actividades de docencia, investigacidn, vinculacion con el medio y gestién, tanto para
profesorado permanente como para el adjunto. Sin embargo, no todas establecen la
obligatoriedad de estas funciones para la permanencia del cuerpo académico y mucho menos
para la planta adjunta. Por su parte, las tareas relacionadas con la investigacion han adquirido
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una relevancia creciente dentro de las funciones del cuerpo académico (Véliz-Calderon et al.
2018). De igual modo, las universidades con investigacion demuestran funcionar también a
través del imaginario ideal del académico investigador.

En el ambito de la docencia, los académicos dedican 58,2% de su jornada de trabajo a la
docencia de pregrado y 34,4% a docencia de postgrado (magister y doctorado) (Bernasconi et
al. 2021). Este resultado es consistente con la fuerte tradicion en la formacion pregrado que
caracteriza a las universidades chilenas. Si bien el desarrollo de la formacion de postgrado ha
crecido sosteniblemente en las Gltimas décadas, esto ha tenido lugar de manera dispar tanto
entre disciplinas como entre universidades.

En el ambito de la investigacion, las publicaciones en forma de articulos concentran los tipos
de produccién. Los académicos de universidades estatales declaran 7.1 articulos en tres afios;
seguidos por los de las privadas CRUCh® con 6 y los de las privadas SUA con 4.8. Estos
resultados aparecen alineados con las tendencias internacionales en la preferencia por los
articulos de revistas cientificas como modo de comunicar los resultados de investigacion, en
consonancia con la estructura de recompensas disefiadas por las propias instituciones, asi como
los modos de evaluar productividad por la Agencia Internacional de Investigacion (ANID). En
contraste, se da cuenta de un bajo nimero de tesis doctorales guiadas, lo cual refleja el incipiente
desarrollo de programas doctorales en Chile (Bernasconi et al. 2021).

Las universidades privadas presentan una menor productividad cientifica y colaboracion en
investigacion en relacion con lo que informan los académicos de universidades del CRUCh.
Esto es consistente con la distribucion de proyectos de investigacion y de publicaciones a nivel
nacional entre los tres tipos de instituciones (Bernasconi et al. 2021).

Para el profesorado en etapas iniciales, que se encuentran en categorias de instructor o asistente,
las oportunidades de mentoria son aun incipientes en las universidades chilenas. La poca
presencia de estos apoyos en la carrera académica en Chile contrasta con la evidencia
internacional que indica que son importantes para el éxito profesional de los académicos
(Bernasconi et al. 2021). Por su parte, la colaboracion académica es un mecanismo esencial
para el trabajo académico en Chile. Sobre el 85% de los académicos declara tener colaboracién
con pares en proyectos de investigacion, principalmente de la misma institucion. Sin embargo,
también se muestra que existe un alto porcentaje de colaboracidn entre académicos de distintas
instituciones y de colaboracidn con pares internacionales (Bernasconi et al. 2021).

Este capitulo abordd el vinculo entre la docencia y la investigacion desde una perspectiva
histérica y comparada. En primer lugar, se analizaron las nociones de docencia, investigacién
y la relaciéon entre ambas desde los distintos modelos de universidad. Mientras el modelo
humboldtiano concibe ambas actividades en una relacion inseparable, el modelo napolednico,
orientado a las profesiones, las concibe por separado concentrando la docencia en las
universidades y la produccion de conocimientos fuera de éstas. Por su parte, el modelo de
Research University estadounidense, ampliamente validado en la actualidad y basado en el

3 CRUCh: Consejo de Rectores de Universidades Chilenas.
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ideal humboldtiano, en la practica, posiciona la investigacion como la actividad central del
trabajo académico. Prueba de ello es la asimilacion del profesorado en un investigador experto.

En segundo lugar, se analizo la evidencia empirica informada por un cuerpo abundante de
estudios en torno al vinculo. Esta evidencia desmitifica el discurso académico e institucional
sobre la existencia de un vinculo fuerte y estable, pero no logra permear, lo que demuestra su
persistencia. Los resultados de estos estudios dan cuenta de que la vinculacion entre ambas
actividades es fragil e irregular, y que cuando ocurre, asume distintas expresiones, mientras que
cuando no se da, requiere de una considerable inversion de esfuerzos y fomento.

En la actualidad, fendmenos globales como la instalacion creciente de medidas gerencialistas a
través del aumento de las exigencias y presiones por mayor investigacion y rendicion de cuentas
tienden a tensionar, restringir o limitar cada vez més las posibilidades de vinculacion entre
ambas actividades. Sin embargo, el influjo de los factores contextuales (estructurales y
culturales) moldea con distinta intensidad y en distintas formas el vinculo docencia e
investigacion. Es por ello que, a partir de los resultados empiricos, es posible concluir que la
influencia de estos factores es dindmica y variable y se manifiesta habilitando o restringiendo
las posibilidades de desarrollo del vinculo. Esto podria explicarse porque la influencia
contextual est& supeditada a la evaluacion reflexiva que en cada situacion hace el profesorado
en su ejercicio agencial.

En el tercer apartado de este capitulo, se presentaron los principales cambios que ha
experimentado el trabajo académico a nivel global y en Chile en particular, dando cuenta que,
de acuerdo con los parametros provenientes del modelo de Research University, mientras en
Estados Unidos la profesionalizacién académica culminé a fines de la década de 1960, en Chile
recién se inicié en este mismo periodo. Y en la actualidad solo se ha concretado en un
restringido nimero de universidades, lo que es coincidente con la alta segmentacion del sistema
chileno.

El trabajo académico a nivel global y en Chile en particular ha experimentado cambios a raiz
de algunas tendencias mundiales como la creciente incorporacion de medidas gerencialistas en
educacion superior basadas en competencia por prestigio y financiamiento. Estos cambios,
informados por los resultados de encuestas a gran escala y en perspectiva comparada, han
incidido en mayor o menor medida en la progresiva separacion entre la docencia y la
investigacion. Separacion que ha favorecido el desarrollo de esta Ultima, sobre todo en paises
desarrollados y en el contexto de universidades intensivas en investigacion. Sin embargo,
algunos reveses en el cambio de preferencias del cuerpo académico abren la interrogante sobre
el papel del poder agencial del profesorado universitario en el desarrollo de la docencia y la
investigacion.

En particular, las universidades chilenas, con una marcada tradicion docente derivada del
influjo del modelo napolednico centrado en la formacién profesional, han debido reorientar las
prioridades para hacer frente al aumento de presiones por mayor investigacion, principalmente
ligadas al condicionamiento por financiamiento. En este escenario, las respuestas
institucionales han resultado bastante similares a las establecidas por las universidades
orientadas a la investigacion, aun cuando existen diferencias notorias entre ellas. Se ha apostado
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por la instalacion de sistemas de recompensas que privilegian la investigacion a través del
aumento de publicaciones con mayores indices de impacto y atraccion de financiamiento
externo, pero no se ha atendido la brecha derivada de la falta de preparacion formal en
investigacion en una proporcion considerable del cuerpo académico. Por consiguiente, debido
principalmente a las diferencias estructurales y culturales entre instituciones, los resultados han
sido disimiles. Esto ha dado paso al establecimiento de algunas estrategias locales acotadas
cuyo éxito ha dependido del grado de congruencia con la agencia académica del profesorado.
Este ultimo aspecto se aborda en extenso en los capitulos siguientes que dan cuenta de los
resultados empiricos en torno al desarrollo de la docencia y la investigacion en tres
universidades chilenas.
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