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Voorwoord
Dit manuscript heb ik goeddeels tijdens de Covid pandemie geschreven. Een bijzondere tijd

voor iemand die de wijze waarop mensen met regels omgaan tracht te doorgronden. Toen ik
mijn onderzoek begon ging de overheid er voornamelijk van uit dat mensen min of meer rati-
oneel met regels omgaan. In de loop van tijd, maar vooral tijdens de pandemie, manifesteerde
zich in de samenleving een meer emotioneel geladen, intuitieve omgang met regels. Dit ver-
schil in omgang is echter van alle tijden en boeide mij al voordat ik aan mijn promotie onder-
zoek begon. Toen ik in de gelegenheid werd gesteld om het begrip regeldruk te onderzoeken
vroeg ik me dan ook af of mensen die rationeel met regels omgaan, regeldruk op een andere
wijze ervaren, dan mensen die meer intuitief met regels omgaan. Wordt de (psychische) druk

die regels veroorzaken ook op een rationele- dan wel intuitieve wijze ervaren?

Ik maakte bij de opzet van mijn onderzoek gebruik van psychologische- en neurowe-
tenschappelijke inzichten die het verschil in omgang adequaat konden beschrijven en goed-
deels konden voorspellen of regels al dan niet nageleefd worden. Informatie blijkt in het men-
selijk brein via twee, door evolutie bepaalde, systemen te worden verwerkt. Het gaat hier om
een intuitief- en een rationeel systeem, die met elkaar verbonden zijn en nauw samenwerken.
Alhoewel mensen over beide systemen beschikken blijken zij een voorkeur te hebben voor
één van beide systemen. Zij lijken dan (iets) meer op één van beide systemen te vertrouwen.
Mijn onderzoek toont aan dat een verwerkingsvoorkeur zich weerspiegelt in de wijze waarop
mensen met regels omgaan. Zo maken mensen met verschillende verwerkingsvoorkeuren ver-
schillende representaties van de “werkelijkheid”, gebruiken verschillende uitingsvormen en
gebruiken hierbij verschillende woorden. Zij voeren ieder een eigen regeldrukdiscours. Zij ver-
schillen zelfs in de wijze waarop zij beslissen om een regel al dan niet na te leven. Bij de om-
gang met Coronamaatregelen hebben wij, op een bijzondere wijze, van deze verschillen ge-

tuigen mogen zijn.

Ritsart Plantenga, s’-Gravenhage, 31 januari 2024
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