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Grondslagen van de Duitse overheids
hervormingen 

Iris Overduin 

Van vele kanten wordt de Duitse overheid min of meer gedwongen om nu eindelijk iets te doen aan 
haar imago, maar ook zeker aan de efficiëntie en effectiviteit van het overheidshandelen. Zowel van
uit eigen gelederen, als wel van buiten, wordt de roep naar modernisering steeds luider. Hoe deze 
hervormingsdruk kon ontstaan, laat zich door meerdere feiten verklaren. 

Late hervormingsaanzet binnen de 
Duitse overheid 
Het late inzicht in de noodzakelijkheid 
van een heroriëntering van het 
overheidssysteem - zeker in vergelij
king met het buitenland - kan door 
het relatief goede aanzien dat de Duitse 
overheid tot de jaren 90 had, worden 
verklaard. Het feit dat de Duitse over
heid, in vergelijking met bijvoorbeeld 
Groot-Brittannië, geen hoog aantal 
personeelsleden vertoonde ( en nog 
steeds niet vertoont), werd als aanwij
zing gezien voor een economische gun
stig en daarmee een efficiënt bestuur. 
Dit leidde er toe dat in Duitsland nau
welijks of niet werd nagedacht over 
het hervormen van de overheid. Te
gen deze achtergrond heeft de Duitse 
overheid zich, ten tijde van de opkomst 
van nieuwe overheidsstructuren in heel 
de westerse wereld, verslapen. Onder 
druk van buitenlandse successen, als 
gevolg van de overheids
herstructureringen, is men in een 
stroomversnelling geraakt, die een 
modernisering in Duitsland dwingend 
maakt. 

Financiële nood van overheids
lichamen 
De structurele financiële crisis, waarin 
de Duitse overheidslichamen zich be
vinden, maakt een heroverweging van 
de budgetmaximaliseringspolitiek ( die 
in tijden van groei uitgeoefend wordt) 
nodig. De permanente groei van uit
gaven en de kosten die met de hereni
ging gepaard gingen, leidden tot een 
financiële crisis die een omslag in het 
denken noodzakelijk maakte. Ook het 
tot dan toe gevoerde beleid om de fi-
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nanciële nood de kop in te drukken, 
zmet als voorbeeld personeelsin
krimping, kon de misère niet beëindi
gen en stootte ook op bepaalde be
perkingen, nog afgezien van de weer
stand bij de implementatie ervan. Te
gen deze achtergrond wordt duidelijk 
dat de hervorming van de Duitse pu
blieke sector een soort van bestaans
strategie geworden is. Een redmiddel. 

Voorwaarden aan staatshandelen 
De eisen en verwachtingen, die aan de 
overheid gesteld worden, hebben zich 
in de laatste jaren inflatoir ontwikkelt. 
Zowel van de kant van de burger, als
wel van de economie, worden er eisen 
gesteld aan de competentie van de staat 
om problemen op te lossen, waaraan 
alleen door het gebruik van een 
groeiende takeninhoud, zowel kwan
titatieve alswel kwali
tatieve, door de over
heid voldaan kan wor
den. Verder is ook de 
omgeving van de
overheid enigszins ver
anderd, zoals bijvoor
beeld door de toene
mende internationali
sering van betrekkin
gen, door de hereni
ging en de duidelijke
verandering van de
maatschappijstructuur.
Samengevat kan ge
zegd worden dat de
publieke sector, in de
aanblik van afne
mende prestatie
capaci teiten en
groeiende presatie-
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verwachtingen, in de problemen en in 
gevaar van een uitbreidend capaciteits
gat geraakt is. 

Falen van tot nu toe ontworpen 
oplossingsstrategieën 
De strategieën die in het verleden vaak 
werden gebruikt voor het oplossen van 
de optredende problemen, laten steeds 
meer duidelijke zwakheden zien. Aan 
de ene kant de kritiek op de taken die 
politiek steeds minder doorvoerbaar 
zijn, en aan de andere kant de 
privatisering van taken, die na een grote 
euforie steeds meer tekortkomingen 
op het gebied v an po lit ieke 
stuurbaar heid, vertoont. Het laat zich 
steeds vaker zien dat deze deel
strategieën maar zeer begrensd kunnen 
bijdragen aan de oplossing van de pro
blemen waarmee de overheid gecon-
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fronteerd wordt. 

Inefficiënt overheidshandelen 
Het inefficiënte handelen van de Duitse 
overheidssector heeft als gevolg dat de 
kritiek op de overheid steeds luider 
wordt en dwingt daarmee een veran
dering in het overheidsdenken. Door 
middel van een hervorming van de pu
blieke sector verwacht men een 
efficiëntiestijging en daarmee een 
kwanti- en kwalitatief verbeterd 
overheidshandelen. Budäus (1994) ziet 
de tekortkoming aan efficiëntie als ge
volg van twee lacunes. Eén oorzaak 
noemt hij de , externe resource-lacune', 
die hij, door de veranderde voorwaar
den in de omgeving van het bestuur
lijke handelen, als gegeven ziet. De 
tweede zwakheid ziet hij in de 'interne 
management-lacune', die kan ontstaan 
door de verandering van bepaalde 
structuren, instrumenten, soorten han
delen en personeel. Het nieuwe aan
zicht van de overheid zou dus naar 
deze mening, een leidings-, sturings- en 
organisatiedeficit moeten verhelpen. 

Conclusie 
Samengevat kan men dus stellen dat 
de Duitse publieke sector, onder druk 
van buitenlandse successen, de lege 
schatkist, de veranderde voorwaarden 
aan overheidshandelen, het falen van 
de tot dan toe genomen oplossings
strategieën en de vraag naar meer effi
ciëntie, wordt gedwongen tot een 
overheidshervorming. De eisen, die 
men tegen deze achtergrond aan de 
modernisering van de Duitse publieke 
sector stelt, definieert Klages als: 
, ... gesamt - Zielbild einer immer 
sparsamer werdenden, gleichzeitig aber 
in wachsendem MaBe leistungs - und 
qualitätsbewuBten, bürgerorientierten 
Dienstleistungsverwaltung, welche in 
der Konfrontation mit einer unruhigen 
Umwelt, die Eigenschaften einer lern 
-und umstellW1gsfähigen Organisation
entwickelt.' (1997, p. 4)
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LUSTRUM LOGO 

Waarde B.I.L.-leden, 

Het is jullie misschien al opgevallen dat op brieven niet meer het 
oude vertrouwde B.I.L.-logo staat. Er is een nieuw logo ontworpen, 
omdat de B.I.L. in het jaar 2000 vijftien jaar bestaat. Gedurende het 
gehele jaar zult u dit Lustrumlogo terugvinden, we doen dus een 

jaar afstand van het 'oude' logo. Het logo is ontworpen door Pepijn 
ten Cate, hij heeft kunstacademie Minerva gedaan te Groningen. 

Commissaris Lustrum en Almanak, 

Lizet Aufderheijde 
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