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Bestuurskundige

Angelique Brummans

Berichten

Wanorganisatie en Management

Angelique Brummans (B.0.0.S.)

Op woensdag 6 mei jl. is het tentamen Organisatie en Management afgenomen op Woudes-
tein dat georganiseerd was door de Erasmus Universiteit Rotterdam (EUR). Ook studenten
uit Leiden konden zich hiervoor inschrijven. De procedures omtrent de organisatie waren

onduidelijk en onvolledig.

Om je voor een tentamen in te schrijven, moet
je sowieso een Rotterdamse collegekaart
hebben. Het als student van de EUR in laten
schrijven gaat op zich vrij gemakkelijk. All-
een de informatie omtrent de benodigde gege-
vens bij het inschrijven is niet consistent: een
bewijs van inschrijving aan de RUL wordt
door de ene Rotterdamse medewerker wel en
door de andere niet geaccepteerd als vervan-
ging van het bewijs van betaling van college-
geld. Enkele studenten moesten dus alsnog
terug naar Leiden om een bewijs van betaling
van collegegeld te gaan halen.

Opgeven voor tentamen

In Leiden kan je je bij inschrijftafels tot een
week voor het tentamen opgeven. In Rotter-
dam is er een centrale inschrijfzaal, waar je je
voor 25 april moest opgeven voor alle tenta-
mens die je dit semester wil doen. Dit staat
voor outsiders nergens aangekondigd. Een
enkeling had deze procedure bij toeval ont-
dekten vertelde dit aan andere Leidse studen-
ten. Degenen die deze berichten niet hadden
opgevangen, kwamen te laat voor inschrij-
ving. Die mensen moeten wachten op toe-
stemming om het tentamen alsnog te mogen
doen. De kans bestaat dus dat studenten als
gevolg van de slechte informatievoorziening
van de universiteit gedupeerd worden!

De telefoon is in Rotterdam een medium dat
erg weinig benut wordt: telefonisch inschrij-
ven voor tentamens kan je maar beter niet
proberen. Dat lukt toch niet. Telefonisch in-
formeren in welke zaal het tentamen afgeno-
men wordt gaat als volgt: eerst wordt je vijf
minuten wacht gezet. Vervolgens krijg je
snauwend de mededeling dat je maar een uur

eerder moest komen om de gevraagde infor-
matie op de monitor in de centrale hal te
bekijken.

Op woensdag 29 april werd ’s middags be-
kend dat het tentamen verschoven werd naar
de avond. Het probleem was echter dat van 30
april tot 5 mei het FSW-gebouw in Leiden
gesloten was, zodat de aankondiging op het
Leidse prikbord slechts door een enkeling is
gelezen. De EUR heeft op 29 april brieven
gestuurd die op 1 mei bij de studenten op de
deurmat ploften. Mensen die niet op hun
studie-adres waren zagen de brief pas op 6
mei zelf. Dit leidt tot onnodige spanningen.
Kunnnen de aankondigingen van wijzigingen
omtrent tentamens voortaan bijtijds gedaan
worden?

Het tentamen

Tegelijkmethettentamen O&Mkondenoude-
stijl-tentamens EOM III en IOM III afgelegd
worden. EOM III was uitgedeeld, maar IOM
IIT was nergens te vinden. In een van de zes
zalen was er een oplettende student die de
surveillant wees op een stapel IOMIII tenta-
mens. In andere zalen werden de studenten
afgescheept met de mededeling dat echt alles
op hun tafel lag. Het probleem was dat de
docenten zelf niet aanwezig waren en de sur-
veillanten waren blijkbaar slecht geinformeerd
over de comlexe situatie. Hoe kan dit nu
gebeuren?!

Het is een zware teleurstelling zowel voor
studenten als voor Gemma Martins van het
Leidse secretariaat, die over heeft moeten
werken om IOM III op tijd af te krijgen. Al het
werk van studenten en van Gemma is voor
niets geweest, tenzij de gedupeerde studenten
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alsnogeen kans krijgen om hetechte IOM I1I-
tentamen af te leggen.

Al met al waren er vele factoren die de resul-
taten niet ten goede zullen beinvloeden. Ten
eersteis hetlatetijdstipeen oorzaak.’s Avonds
zijn mensen minder uitgerust dan overdag.
Ten tweede de late aankondiging van de wij-
ziging van het tijdstip. Ten derde zat iedereen
tussen lege frisdrankblikjes en koekverpak-
kingen van anderen tentamen te maken.

De resultaten

De surveillanten hadden moeten vertellen dat
de beantwoording in drie delen (op drie ver-
schillende vellen) plaats had moeten vinden.
Ditis niet gebeurd. Daarom kunnen de docen-
ten nietmet z’ndrie€n tegelijk aan de slag met
corrigeren. Dit leidt naar alle waarschijnlijk-
heid tot een forse vertraging van de bekend-
making van de uitslag. Indien nu per docent
de gebruikelijke tijd van drie weken geldt,
kunnen wij medio juni de uitslag verwachten.

Gevolg: studenten kampen met studieplan-
ning-problemen voor augustus en de vak-
groep kan pas laat inschatten hoeveel mensen
in september aan het DIII kunnen beginnen,
doordat studenten pas laat weten of zij O&M
moeten herkansen of niet. B.O.O.S. heeft de
docenten al verzocht om alle moeite te doen
ombinnendrie weken de resultaten bekend te
maken.

De toekomst

Bij dit tentamen is er zoveel misgegaan, dat
ons inziens de tijd rijp is om de schijnbare
aanwezige communicatie en afstemming met
Rotterdam te evalueren en zo nodig te hero-
verwegen. Het wordt hoog tijd dat er een
aanspreekpunt komt voor dit soort klachten
endaterook daadwerkelijk ietsaande proble-
men gedaan wordt! Wie wil zich verantwoor-
delijk gaan stellen voor de samenwerking en
codrdinatie met Rotterdam? Wie durft? 88

Overheidsvoorlichting

Roger Jolly

In haar rapport “Voorlichting van het Rijk’ heeft de Algemene Rekenkamer de effectiviteit
van de overheidsvoorlichting aan de kaak gesteld. Hoe terecht is dat? Om daar achter te
komen organiseerde de B.I.L. een symposium over “Overheidsvoorlichting”. Voor al

diegenen (en dat waren er veel), die niet geweest zijn, is hier een impressie.

Zwoegen en ploeteren

Ongeveer veertig studenten hadden de moeite
genomen naar het symposium te komen, na-
tuurlijk het was een mooie, warme dag en
waarom zou je die gebruiken om iets nuttigs
te doen en te luisteren naar vijf sprekers. Alle
begin is moeilijk, zo ook hier. Want voor er
aan interessantere aangelegenheden begon-
nen kon worden, moest er een stevige basis
gelegd worden. Als eerste trad hiervoor mevr.
drs. A. van de Akker aan.

RVD en VORA

Het algemeen karakter van zowel de Rijks-
voorlichtingsdienst (RVD) als de Voorlich-
tingsraad (VORA), een orgaan waarin alle
directeuren Voorlichting zitting hebben, laat
zich al aflezen aan het feit dat zij bij het
ministerie van Algemene Zaken zijn onder-
gebracht. De RVD is ondermeer belast metde
voorlichting over het Koninklijk Huis en het
algemeen regeringsbeleid. Daarnaast moet
zij adviseert zij de ministeries en rijksdien-
sten over voorlichtingsstrategie€n en het ge-
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