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pen. Een ander voorbeeld is een kunststichting, 
die met een probleem van financieel manage­
ment kampte. Mevr. de Kroon heeft dit opgelost 
door een methode aan te reiken ten einde de 
financiën beter te kunnen beheren. Ook heeft 
ze een bemiddelende rol gespeeld in de ver­
slechterde relatie tussen het ministerie van 
WVC (de subsidieverstrekker) en de stichting. 
"Bij deze werkzaamheden heb ik veel aan de 
kennis gehad, die ik tijdens mijn studie heb 
opgedaan. Denk aan besluitvorming, wet- & 
regelgeving, de cultuur binnen een organisatie." 

1992 

Tegenwoordig is haar hoofdtaak gericht op 1992: 
de eenwording van Europa. Ze adviseert organi­
saties, met name bedrijven, waarbij ze hen 
helpt met het uitstippelen van de strategie, 
anticiperend op 1992. Morel Ernst & Y oung 
verzorgt de dienstverlening op verschillende 
manieren. Ten eerste voorziet ze bedrijven 
permanent en continu van informatie ten aan­
zien van aankomende regelgeving vanuit Brussel. 

Ten tweede bekijkt ze samen met de onder­
nemer alle facetten van de interne organisatie 
(struktuur, personeel, financiën etc.). Vervolgens 
wordt deze situatie geconfronteerd met de 
gemaakte en aankomende wet- & regelgeving en 
beleid, relevant voor die organisatie (anticipe­
rend op 1992). "De begeleiding gebeurt op ver­
schilende manieren: door middel van een boek 
met checklists voor 1992. Aan de hand van deze 
lijst kan de manager zichzelf relevante vragen 
stellen, die een mogelijk probleem impliceren. 
Komt hij er niet uit, dan kan hij hulp krijgen 
in de vorm van bijvoorbeeld een workshop, 
waarin ondernemers met eenzelfde probleem 
samen met de adviseur brainstormen over een 
mogelijke oplossing." Lezingen van adviseurs 
kunnen ook veel duidelijkheid scheppen. Ook is 
een zogenaamde health check mogelijk. Dat is 
een interne doorlichting van het bedrijf. "In 
mijn huidige hoofdtaak is mijn studie van 
belang geweest. Internationaal recht was een 
verplicht bijvak en daar heb ik nu profijt van, 
evenals van EG institutioneel recht." 

De loopbaan van mevr. de Kroon laat zien, 
dat je als bestuurskundige vele wegen kunt 
bewandelen. De overheid biedt een groot scala 
aan funkties en ook het bedrijfsleven is blij 
met mensen die veel kennis hebben van de 
publieke sector. 
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BEZUINIGEN, 
MOEILIJK HE? 

De overheid groeit. Meer mensen vragen hulp 
en die overheid probeert die hulp te geven. 
Een probleem hierbij blijft het geld. 

INGRID QUARLES 

Geld, waar moet dat, met de groeiende uitga­
ven, vandaan komen? Het budgettair kader 
heeft maar een beperkte rek, dus zullen er 
beleidsaanpassingen nodig zijn. Dit kan het 
volgende betekenen: 
* beperkende maatregelen tot inkrimping van
de
overheid, zoals: personeelsinkrimping, vacature­
stops of privatisering.
* ombuigen. Daar waar budgetten niet tot het
maximum worden benut moet het geld overge­
heveld worden naar niet sluitende begro­
tingsonderdelen.
* meer belastingen.
* gewoon minder geld uitgeven, bezuinigen.
Geen geld uitgeven wat je niet hebt, zou het
motto moeten zijn.

Dit laatste is naar mijn idee het grootste 
probleem. We hebben veel te maken met open­
einderegelingen. Een echte schatting van de 
uitgaven hiervoor is moeilijk van te voren te 
maken. Overschreiding van vastgestelde budget­
ten is dan snel gebeurd. 

PROBLEMEN 

Een ander probleem bij bezuinigen is het feit 
dat overal waar bezuinigd moet worden dit van 
hoger hand wordt bepaald. De ondergeschikte 
ambtenaren zijn dan bang om verworven 
machtsposities en aanzien kwijt te raken. Een 
front van tegenwerking oprichten, tegen de 
voorziene bezuinigingen, is dan de gebruikelij­
ke gang van zaken. Toch is er meestal niet 
aan te ontkomen. Op is op. 

Als er inderdaad bezuinigingen nodig zijn, 
moet er van te voren goed onderzoek gedaan 
worden. Al te vaak komt er dan een gesjoemel 
met gegevens op gang. Iedereen probeert op 
die manier zijn eigen budget te redden. 
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Wat een nog groter probleem is, is het feit 
dat er vaak geen ordentelijk onderzoek is 
gedaan. Op verkeerde plekken wordt dan gepro­
beerd te bezuinigen. Dit gebeurd bijvoorbeeld op 
beleidsgebieden die maar een paar honderdste 
procent van de totale rijksbegroting behelzen. 

Dit laatste is van toepassing op de gezond­
heidszorg. Niet op de gehele gezondheidszorg, 
maar op dat deel van de uitgaven en vastgestel­
de budgetten voor de medische specialisten. 

Allereerst wil ik terugkomen op de gehele 
gezondheidszorg. We weten dat veel van ons 
belastingsgeld naar deze enorme begroting-post 
gaat. Om te bezuinigen hierop zijn er allerhan­
de voorstellen gedaan. 

RECEPTEN-KNAAK 

Zo bestond er de "receptenknaak". Deze knaak 
moest door ziekenfondspatiënten betaald wor­
den aan de apotheker per voorgeschreven 
recept. Op zich een goed idee om de kosten te 
laten dalen, ware het niet dat veel artsen nu 
meerdere medicijnen per recept gingen voor­
schrijven. Zo kwamen zij hun patiënten fman­
cieël tegemoet. Helaas moesten zo meer medi­
cijnen door de ziekenfondsen betaald worden. 
De kosten stegen dus meer, dan dat ze daal­
den. De knaak is dus ook afgeschaft. 

Een ander idee was het opheffen van de 
verschillen tussen particulier- en ziekenfonds­
verzekeren. Een volksverzekering zou het beste 
zijn. Ik ben alleen bang, dat als dit doorge­
voerd gaat worden, de privé-klinieken als 
paddestoelen uit de grond schieten. Deze zijn 
natuurlijk duur en niet voor iedereen te be­
taalbaar. Hopelijk krijgen we dit niet, aange­
zien we dan met dezelfde problemen als Groot­
Brittanië te maken krijgen. Daar hebben ze het 
systeem van de volksverzekering en privé­
klinieken. Eén van de misstanden waar we dan 
mee te maken krijgen is het volgende. 
Woont men ver van een ziekenhuis af en heeft 
men geen geld voor de dichtstbijzijnde privé­
kliniek, dan moet men (zoals in Groot-Brittanië 
vaak gebeurt) ver reizen naar het ziekenhuis 
met een doodziek kind. Nederland is wat dat 
betreft gelukkig klein. 

SPECIALISTEN 

PROBLEMATIEK 

Nu naar de uitgavenproblematiek rond de speci­
alisten. Ik maak een onderscheid tussen specia-

listen met vastgestelde budgetten en zonder 
vastgestelde budgetten. 

Specialisten zonder vastgestelde budgetten 
kunnen zoveel patiënten helpen als ze willen. 
Dat is logisch, aangezien de patiënten allemaal 
premie /hebben betaald. De overheid voorziet 
nog in een klein gedeelte van de kosten, die 
meestal goed in bedwang zijn te houden. 

De specialisten met vastgestelde budgetten 
hebben grote problemen. Lange wachttijden en 
luchtbruggen naar het buitenland zijn meestal 
het gevolg. Dit is absurd aangezien alle pati­
enten, soms al jarenlang, hun premies hebben 
betaald en dus recht hebben op behandeling. 
Voor veel mensen kom deze behandeling te laat 
of zo laat dat in dat stadium van ziekte gene­
zing veel moeilijker is. 

We kunnen spreken van slecht beleidvormend 
onderzoek, als we zien dat ziekenfondsen wel 
de dure levensreddende luchtbruggen betalen, 
maar er niet voor zorgen dat de budgetten 
aangepast worden, zodat goedkoper kan worden 
geopereerd in eigen land. De capaciteiten zijn 
hiervoor aanwezig. 

Als het beleid zou worden aangepast, zou 
een heleboel bezuinigd kunnen worden. Dit 
komt niet alleen de overheid ten goede, maar 
ook de kwaliteit van de gezondheidszorg. Het 
gerechtelijk apparaat hoeft dan niet meer 
beslissingen te nemen omtrent levensreddende 
P.T.C.A.-procedures ( dotterprocedures) of 
luchtbruggen voor hartoperaties. We hebben de 
capaciteiten, dan moeten we die ook gebruiken. 
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