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NEDERLANDSE SAMENVATTING

Agressie onder adolescenten is schadelijk voor het welzijn van alle betrokkenen, zowel
voor plegers als slachtoffers. Onderzoek onder adolescenten in Westerse landen toont
aan dat de ervaring, regulatie en uiting van negatieve emoties zoals boosheid, angst,
schaamte en schuld belangrijke oorzaken zijn van agressie en bijbehorend gedrag
(zoals pesten) bij adolescenten. Ten aanzien van adolescenten uit Aziatische landen
ontbreekt nog veel kennis over dit onderwerp. Toch is het aannemelijk dat culturele
context en waarden invloeden hebben op emoties en agressief gedrag. Deze kennis
is belangrijk, omdat een beter inzicht kan helpen bij het ontwikkelen van cultureel
sensitieve strategieén om agressie bij adolescenten te voorkomen of te verminderen.

Het doel van dit proefschrift was om bij adolescenten agressief gedrag te
onderzoeken in relatie tot hun onderliggend emotioneel functioneren, waarbij de vraag
centraal stond in hoeverre cultuur hier invloed op heeft. De invloed van cultuur is op
twee manieren meegenomen in het proefschrift. Het proefschrift hanteert ten eerste
de meer traditionele benadering in de literatuur waarbij twee groepen adolescenten
worden vergeleken op basis van het land waar zij wonen en zijn opgegroeid (Maleisié
of Nederland). Ten tweede werd gekeken naar de invloed van cultuur op individueel
niveau, waarbij werd gekeken naar de mate waarin de adolescenten culturele waarden
onderschreven.

Om aan deze doelstellingen te voldoen, was de eerste stap ervoor te zorgen dat
alle instrumenten die werden gebruiktin de onderzoeken toepasbaar waren voor zowel
de Nederlandse als de Maleisische adolescenten. Hoofdstuk 2 en Hoofdstuk 3 van
dit proefschrift beschrijven het vertaal-proces en validatie van twee psychologische
vragenlijsten in Nederland en Maleisié: Instrument for Reactive and Proactive
Aggression of IRPA en de Individualistic-Collectivistic Value Questionnaire for
Youth. De bevindingen toonden aan dat de psychometrische eigenschappen van de
vragenlijsten (respectievelijk) goed en adequaat waren. Bovendien was de inhoudelijke
structuur van beide vragenlijsten in Nederland en Maleisié zeer vergelijkbaar.

Schuldgevoel en zijn relatie tot agressie en pesten

In onderzoeken onder populaties uit Westerse culturen of landen wordt schuld
beschouwd als een adaptieve sociale emotie die oproept tot excuses en compensaties
na wangedrag. Schuldgevoelens dragen dus bij aan het herstellen van beschadigde
relaties. Deze positieve gevolgen van schuld zorgen ervoor dat mensen minder de
neiging hebben zich agressief te gedragen (Caprara, Barbaranelli, Pastorelli, Cermak, &
Rosza, 2002). Echter, schuld is een cultureel bepaalde emotie en veel wetenschappers
beweren dat schuldgevoelens meer voorkomen en zichtbaarder zijn in Westerse,
individualistische samenlevingen dan in Oosterse, collectivistische samenlevingen
(Realo, Koido, Ceulemans, & Allik, 2002; Triandis, Bontempo, Villareal, Asai, & Lucca,
1988). Echter, de relatie tussen schuld en agressie in populaties uit Oosterse landen
was vooralsnog onbekend. In dit proefschrift wordt daarom de associatie tussen



schuld en agressie onderzocht in Maleisié, een representatief Oosters land dat sterk
collectivistisch georiénteerd is.

De bevindingen in de Maleisische groep bleek vergelijkbaar met wat eerder in
Westerse populaties werd gevonden. Het onderzoek zoals beschreven in hoofdstuk
2 geeft aan dat minder schuldgevoel gerelateerd is sterkere proactieve agressie
(weloverwogen vorm van agressie om een doel te bereiken) bij Maleisische jonge
adolescenten, terwijl er geen verband werd gevonden tussen schuld en reactieve
agressie (impulsieve vorm van agressie dat een reactie is op een bedreigende
situatie). In het onderzoek in hoofdstuk 4 wordt verder ingegaan op deze relaties door
de rol van cultuur te onderzoeken. De resultaten toonden aan dat op macro-niveau
(landniveau) er geen verschillen tussen de culturele groepen waren: in beide landen
was meer schuld gerelateerd aan minder reactieve agressie en minder proactieve
agressie. Echter, op microniveau (individueele niveau) bleken culturele waarden een
rol te spelen: meer schuld was alleen gerelateerd aan minder proactieve agressie
bij adolescenten die individualistische waarden sterk onderschreven. Hoofdstuk 5
onderzoekt de relatie tussen schuld en pesten. Pesten is een vorm van agressie die
een persoon opzettelijk en herhaaldelijk uitvoert naar een andere persoon die zich in
een zwakkere positie bevindt (Camodeca & Goossens, 2005; Salmivalli & Nieminen,
2002). Een vergelijking tussen landen bevestigde dat meer schuld gerelateerd was
aan minder pesten in beide landen, hoewel deze invloed van schuld duidelijker was
bij de Nederlandse adolescenten. Op individueel niveau bleek een hogere mate van
schuld gerelateerd aan minder pesten bij adolescenten die sterker de collectivistische
waarden onderschreven.

Schaamte en de relatie tot agressie en pesten
Naast schuld is schaamte een belangrijke emotie om mee te nemen in het onderzoek
naaragressief gedragvan adolescenten. Schaamte en schuld hebben overeenkomsten,
maar ook de nodige verschillen. Terwijl schuld wordt veroorzaakt door het eigen
wangedrag, wordt schaamte veroorzaakt door negatieve oordelen van anderen
(Baumeister, Stillwell, & Heatherton, 1994). Daarnaast is schaamte een emotie die
vluchten en terugtrekken uit sociale relaties indiceert, terwijl schuld juist leidt tot
herstel en prosociale acties (de Hooge, Zeelenberg, & Breugelmans, 2007). Maar net
als schuld, is schaamte een cultureel ingebed psychologisch construct. Zo evalueren
mensen in Westerse samenlevingen schaamte vaak als een negatieve, aversieve
en pijnlijke emotie, terwijl mensen in niet-Westerse samenlevingen, zoals in Oost-Azié,
schaamte meer positief labellen. Vanwege beperkt onderzoek in Oosterse populaties,
was het echter onbekend of schaamte in Oosterse samenlevingen gerelateerd is aan
meer of minder agressief gedrag en pesten.

Drie hoofdstukken van dit proefschrift richten zich op de relatie tussen schaamte,
schuld en agressie, rekening houdend met de verschillende culturele context waarin
deze plaatsvindt. In hoofdstuk 2 vonden we dat schaamte, net als schuld, niet
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gerelateerd was aan reactieve agressie, maar zoals verwacht, wel gerelateerd was
aan minder proactieve agressie bij Maleisische adolescenten. In hoofdstuk 4 vonden
we opnieuw dat meer schaamte gerelateerd is aan minder proactieve agressie
bij de Maleisische adolescenten, maar inderdaad, ook zoals verwacht, aan meer
reactieve agressie bij de Nederlandse adolescenten. Bovendien was meer schaamte
gerelateerd aan minder proactieve agressie bij adolescenten die de individualistische
culturele waarden onderschreven. In hoofdstuk 5 wordt schaamte onderzocht in
relatie tot pesten. Het bleek dat meer schaamte gerelateerd was aan meer pesten
bij Nederlandse adolescenten. Daarnaast bleek dat minder schaamte gerelateerd
was aan minder pesten bij adolescenten die de collectivistische waarden sterker
onderschreven. In het algemeen onthullen de hoofdstukken 2, 4 en 5 beschermende
en schadelijke rollen voor schaamte, in relatie tot agressief gedrag. Waarbij
de richting van deze rollen afhankelijk bleek te zijn van de culturele waarden op land-
en individueel niveau.

Woede en angst en hun relatie tot agressie en pesten

Woede en angst kunnen vergeleken worden met twee kanten van dezelfde medaille
(Lazarus, 1991): beide zijn basisemoties die negatief gewaardeerd worden, maar
de één zet aan tot het zoeken van toenadering en de andere tot vermijding. Wanneer
een persoon bijvoorbeeld wordt geschaad, kan hij of zij kiezen om de situatie te
benaderen door te reageren vanuit woede en daarmee de aanval in te zetten of
te reageren vanuit angst en zich daarmee terug te trekken uit de situatie, te
vluchten. Echter angst kan ook een defensieve reactie teweegbrengen, zoals
agressieve wraakreacties (Crick, Ostrov, & Werner, 2006; Pulkkinen, 1996). Hoewel
basisemoties zoals woede en angst wereldwijd op dezelfde manier worden herkend
en ervaren (Ekman & Friesen, 2003; Huang, 1997), is het de vraag of de wereldwijde
overeenkomsten van woede en angst wereldwijd ook leiden tot dezelfde reacties
op deze emoties, in termen van agressie en pesten in verschillende culturen, of dat
deze verschillen afhankelijk de mate waarin individuen bepaalde culturele waarden
onderschrijven.

In dit proefschrift wordt in twee hoofdstukken (hoofdstuk 2 en 5) getracht
de literatuur op dit gebied aan te vullen. Met betrekking tot woede wordt in
hoofdstuk 2 besproken dat meer woede gerelateerd was aan meer reactieve agressie
bij de Maleisische adolescenten. Hoofdstuk 5 bespreekt hoe intercultureel onderzoek
de overeenkomst in de Nederlandse en Maleisische steekproeven zichtbaar maakte,
waar meer woede gerelateerd was aan meer pesten; de effecten waren echter
duidelijker voor Maleisische adolescenten.

Wat betreft angst, laat hoofdstuk 5 zien dat er geen verschil tussen de landen
wordt waargenomen in de relatie tussen angst en pesten. Over het algemeen
pestten adolescenten die de collectivistische waarden minder onderschreven meer,
bij het ervaren van meer angst. Collectivistische waarden lijken groepsharmonie te
bevorderen en kunnen daarmee dus leiden tot het verminderen van agressie. Bij



afwezigheid van deze collectivistische waarden kan angst een defensief mechanisme
uitlokken dat agressie verhoogt.

Omgaan met stijlen in agressie en vriendschap

Copingstrategieén, bestaande uit toenaderings- en ontwijkingsstrategieén, en hoe
deze worden toegepast om met stressoren in het leven om te gaan zijn uitgebreid
onderzocht (Folkman & Moskowitz, 2004; Lazarus & Folkman, 1984; Windle & Windle,
1996). Het huidige onderzoek richt zich ook op hoe deze copingmechanismes
de benadering van adolescenten beinvioeden in conflicten met vrienden, evenals
bij agressie en pesten. Echter het merendeel van eerdere studies is uitgevoerd
onder populaties in Westerse culturen, en informatie over de vraag of verschillende
copingstrategieén agressie of pesten in oosterse culturen zouden kunnen stimuleren
of juist verminderen, is schaars. Daarom was het lastig om een culturele vergelijking
te maken.

In dit proefschrift behandelen twee hoofdstukken de rol van copingstrategieén
bij agressie van adolescenten. Daarbij wordt rekening gehouden met culturele
verschillen op land- en individueel niveau. We hadden de hypothese dat bepaalde
copingstrategieén nuttiger en effectiever kunnen zijn in de ene culturele context dan
de andere. Bijvoorbeeld in Westerse samenlevingen die individualisme benadrukken
(dat wil zeggen dat individuele autonomie en zelfontplooiing voorop staat), wordt
het bijvoorbeeld als effectiever beschouwd om conflicten op te lossen door
toenaderingsstrategieén te gebruiken, zoals het direct confronteren van de andere
persoon of hetvragen van hulp. Dit wordt ook geassocieerd met betere resultaten (met
positievere vriendschapskwaliteiten) (Eschenbeck, Kohlmann, & Lohaus, 2007; Wright,
Banerjee, Hoek, Rieffe, & Novin, 2010). Daarentegen in Oosterse samenlevingen,
waarbij meer nadruk ligt op het collectivisme (dat wil zeggen dat prioriteit wordt
geven aan sociale harmonie en stabiliteit), wordt vermijdende coping als effectiever
beschouwd om conflicten te verminderen. Vermijdende coping bestaat bijvoorbeeld
uit zichzelf terugtrekken uit een conflictsituatie of zich af leiden van de nare gedachtes
die uit het conflict zijn voortgekomen (French, Pidada, Denoma, McDonald, & Lawton,
2005; Haar & Krahé, 1999; Novin, Rieffe, Banerjee, Miers, & Cheung, 2011). Hoewel
eerder onderzoek op landniveau verschillen in copingstrategieén (d.w.z. aanpakken
versus ontwijken) heeft aangetoond, blijft de vraag of de ‘actieve aanpak’-copingstijl
beter werkt bij individualistisch georiénteerde adolescenten, terwijl een vermijdende-
copingstijl beter werkt bij collectivistisch georiénteerde adolescenten, ongeacht het
land waar de adolescenten wonen?

Hoofdstuk 4 bespreekt de onverwachte uitkomsten die uit dit onderzoek naar voren
kwamen. Het bleek dat vermijdende coping gerelateerd was aan meer proactieve
agressie bij Maleisische adolescenten. Daarnaast bleek dat ongeacht het land,
de ‘actieve-aanpak’ en vermijdende copingstijl gerelateerd waren aan meer proactieve
agressie, vooral bij adolescenten die individualistische waarden onderschreven.
Mogelijk komt dit doordat vermijdende strategieén zoals het terugtrekken en afstand
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nemen, tussen vrienden niet alleen mogelijke oplossingen voor het conflict
vertragen, maar ook een weerspiegeling kunnen zijn van onverantwoordelijkheid.
Dit kan ook een probleem vormen voor adolescenten die individualistische waarden
onderschrijven. Hun focus op het conflict met leeftijdsgenoten kan het risico op
instrumentele agressie vergroten. In hoofdstuk 6 bespreken we hoe culturele waarden
de relatie tussen copingstrategieén en vriendschapskwaliteit kunnen modereren.
De resultaten toonden aan dat actief aanpakken gerelateerd was aan meer
positieve vriendschappen in zowel de Nederlandse als Maleisische steekproeven,
maar de effecten waren zichtbaarder in de Maleisische adolescenten. Daarnaast
bleek dat meer vermijding gerelateerd was aan meer negatieve vriendschappen
bij Maleisische adolescenten. Ook voor adolescenten die dichter bij hun vrienden
stonden, was een onaangepaste coping en minder actief aanpakken gerelateerd
aan negatieve vriendschapsgevoelens.

Conclusie

We zijn dit proefschrift begonnen met veel vragen in ons hoofd: is schaamte een
risicofactor voor reactieve agressie bij Maleisische adolescenten? Kan schuld
een beschermende rol spelen bij pesten voor Maleisische adolescenten? Kan
een vermijdende coping leiden tot meer positieve vriendschap bij Maleisische
adolescenten? Heeft cultuur invloed op gedrags- en emotionele reacties bij
adolescenten? Zo ja, hoe? Het was voor ons van groot belang om deze vragen te
beantwoorden. Dit heeft ons gemotiveerd om dit onderzoek in Maleisié en Nederland
uit te voeren.

Sommige resultaten waren overeenkomstig in de verschillende landen. We
vonden bijvoorbeeld dat emotionele ervaringen zoals schuldgevoelens en adaptieve
copingstrategieén belangrijk waren bij het verminderen van agressief gedrag
en het opbouwen van harmonieuze relaties met leeftijdsgenoten in zowel Maleisié
als Nederland. Toch waren sommige resultaten specifiek voor een bepaald land.
Schaamte speelde bijvoorbeeld een beschermende rol voor agressief gedrag
binnen de Maleisische groep, terwijl het een risicofactor was voor agressie
binnen de Nederlandse groep. Wat echter opvallender is, is dat we nu weten
dat de verschillende uitingen van gedrag tussen Maleisische en Nederlandse
adolescenten niet alleen athangen van hun culturele achtergrond (d.w.z. het land waar
ze wonen). Het hangt ook af van de manier waarop ze bepaalde culturele waarden
onderschrijven, en de mate waarin ze zich verwant voelen aan anderen. Al met al zijn
we van mening dat dit proefschrift een belangrijk begin is in het opvullen van gaten
in de literatuur door agressief gedrag van adolescenten in relatie tot verschillende
emoties/copingstijlen, niet slechts te bekijken in een Westerse steekproef maar
daarnaast ook een niet-Westerse steekproef te onderzoeken.
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