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Pedagogische kwaliteitscriteria voor kin-
derdagverblijven: een voorstel
—
D¢ kindciopyang 71t in de lift. Tussen
1986 en 1989 verdubbelde het aantal kindet-
dagverblijven, vooral doot toedoen van het be-
diyfsleven De recente somulermgsmaatregcd
van de regering (130 muljoen extra pet jaar)
stelt de gemeenten m staat hun voorzicningen
voor kinderopvang cxponenticel wit te breiden
Misschien sullen emndelnk de lange wachtly
sten van ceches verdwinen, en 7al het cutieu-
ze fenomeen van prenatale aanmeldingen wel-
Licht tot het verleden gaan behoten Men mag
verwachten dat als de Nedetlandse economic
haat grote behocfre aan vrouwelyke atberds-
kiachren (vootal in de verzorgende betoepen)
blyfr behouden, kw antitanef gezien de kinder-
opvang sal floreren
Maar houdt de kwahieert van de kinder-
opvang wel gelykc rred met de onstumige
groer van aantallen “kindplaatsen’ De kwali-
reit van kinderdagyerblyven is tot nu toe nau
welyks een aandachtspuntvan belerdsvoerders
gebleken. Orgamsaties soals de Veremging
Nederlandse Gemeenten (MVG) en de Vaent
ging van Ondernemingen 1n de Gepremiecrde
en Gesubsidieerde Sector (vod) hebben recen-
relyk geprobeerd de gewenste kwahreit van
kinderdagserblyven en andere vormen \n
kinderoprang i models crotdeningen  en
-nichthynen te vetwoorden, maat dese pogin
gen 7in mislukt De voorschrifeen hebben lou-
ter bettekking op de personele en matcticle er-
oen dic aan kinderopvang moeten wotden ge-
steld De pedagogische kwalirert bliyft volstieke
onderbelicht. Zo meldt de VNG 1n haat keunig
verzotgde brochute *Gemeenten ¢n kinderop-
vang Modelverordening’ (Den Haag, 1990)
plompvetloren dat de pedagogische kwalitett
van kinderopvang “cen boterzacht begrip’is In
de modelverotdening die bedoeld 1s voor alle
gemeentelike instellingen op het terrem van
kinderopvang, worden metkwaardigerwyze
wel suggestics gedaan voor de wijze waaiop dit
7ogenaamde boterzachte kwaliteitsbegrip kan
worden geoperatlonahsccrd 7o bevat de ver-
ordening cen Modelmnspectieformulier Kinder-
centia (bylage 3), dat de controlerend ambrte-
naar van de Gop kan gebruiken by zyn spec-
tietocht langs de kinderdagverblyven De VNG

heeft 71ch hierbyy niet de moette getroost peda-
gogische en ontwikkelingspsychologische des-
kundsgen te taadplegen over hct meten van pe-
dagogische kwaliterr, en men 15 dus met op de
hoogte van allerle gestructureerde observatie-
systemen om de kwaliteit van kinderopvang
vast te stellen Dart leidt tot de volgende kod-
dige patagraaf over kw aliteit — de emige para-
graaf over pedagogische kwaliteit mn het Mo
delinspecticformulier

. Gaan led(st)ers met kinderen dagelijks
naar buiten ja/nee
Gaan led(sters met kinderen buiten het cen-
trrum ja/nce
2 Huilende kinderen ja/nee

3 Actvenng/stimulening van kinderen
4 Otganisane

Sfeer

-1

6 Algemune indruk

De arme controlerend ambtenaar van
de GGD — doorgaans ook met pedagogsch of
ontwikkelingspsy chologisch geschoold  —
moet dan ook nog zclf 21n conclusies trekken
over de weging van de antw oorden op de ver-
schillende vragen de VNG spreckt zich er
bijy oorbeeld niet over uit of hutlende kinderen
nu wel of niet mogen yoorkomen 1n ecn goed
kinderdagverblyf

Het 7al duidelyk syn dat de pedagogi-
oche kwahteir van kinderdagopvang serteuze
tandacht verdient van overheid, wetenschap
en ptaktyk Fisou cen discussie moeten ont-
taan ovet pedagogische kw alitertseriteria die
als 11chrsnoer kunnen dienen voot de vergro-
ting van de kw alizeit m dese periode van enor-
me groct van de kinderopvang De volgende
overwegigen souden onderwetp van devse dis-

CUSSIC kunnen 1mn

1 De pedagogische kwalitert van kin-
derdagverblyven kan worden afgemeten aan
de mate waarin de kinderenn staat worden ge-
steld cen veilige gehechtheidsrelatie met de
professionele oproeder op te bouwen

In de eerste paat levensjaren 1s het op-
bouwen van een veilige gehechtheidsrelatie de
belangrikste opvoedings- en ontwikkelings-
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taak. Het kind heeft niet alleen een gehecht-
heidsrelatic met de biologische moeder, maar
ook met andcre opvoeders, waaronder profes-
sionele opvoeders zoals crecheleidsters. Wij
vonden in ons Leidse onderzoek naar gehecht-
heid en kinderopvang dat alle leidsters uit de
‘betere’ créches (die aan de oude WkN-normen
voldeden) een gehechtheidsrelatie met de aan
hun zorg toevertrouwde baby’s aanknoopten
(Goossens & Van 1Jzendoorn, 1990). Het be-
trof hier baby’s die al voér hun negende levens-
maand mecr dan vijftien uur per week een kin-
derdagverblijf bezochten, en met dezelfde leid-
sters interacteerden. Een kleine meerderheid
van de leidsters bleek in staat een veilige relatie
op te bouwen. Uit vervolgonderzoek bleek dat
de kinderen van deze leidsters als peuter
sociaal-emotioneel beter functioneerden dan
kinderen die een angstige gchechtheidsrelatie
met hun leidster hadden (Van IJzendoorn e.a.,
1990). In kinderdagverblijven ‘verblijven’ kin-
deren niet, maar ze worden er opgevoed — of
de instellingen zelf dat nu willen of niet. Deze
opvoeding dient optimaal te zijn, en dus in ie-
der geval te leiden tot veilige gehechtheid.

2. Ten minste twee condities zijn van
belang voor het ontstaan van veilige gehecht-
heidsrelaties: a. professionele opvoeders moe-
ten in staat zijn responsief in te spelen op sig-
nalen van het kind; b. er moet sprake zijn van
continuiteit in de kinderopvang.

Responsiviteit gedefinieerd als het snel
en adequaat inspelen op signalen om commu-
nicatie van het kind, bleek in ons Leidse onder-
zoek de leidsters met een veilige relatie met de
baby te onderscheiden van de leidsters met een
angstige relatie (Goossens & Van [Jzendoorn,
1990). Leidsters met een veilige gehechtheids-
relatie bleken responsiever in te spelen op de
baby dan leidsters met een angstige relatie.
Responsiviteit is overigens geen ‘boterzacht’
begrip, maar kan langs de weg van gestructu-
reerde observatie betrouwbaar en valide wor-
den gemeten. Responsiviteit vereist continui-
teit in de zorg voor ieder individueel kind. Pro-
fessionele opvoeder en kind moeten leren op
subtiele wijze met elkaar te communiceren, en
dat kost tijd. Uit ons onderzoek bleek dat kin-
deren die méér uren per week in het kinderdag-
verblijf doorbrachten, ook vaker veilig gehecht

waren aan hun leidster. Continuiteit betekent
ook dat het kind niet voortdurend met wisse-
lende leidsters wordt geconfronteerd, en met
cen scheiding van de leidster met wie het een
gehechtheidsrelatie heeft opgebouwd. De hui-
dige praktijk in kinderdagverblijven is door-
gaans dat de kinderen in de leeftijd van onge-
veer achttien maanden naar een andere groep
worden overgeplaatst, waarvoor een andere
leidster verantwoordelijk is. Dat gebeurt dus
juist op het moment dat de gehechtheidsrelatie
met de cerste leidster is uitgekristalliseerd; het
kind ervaart ecn onverdiende breuk in deze re-
latie, en moet zich weer inspannen om de nieu-
we leidster te leren begrijpen en vertrouwen.
Continuiteit betekent ook dat de doorstroming
van het pedagogische personeel zoveel moge-
lijk moet worden teruggedrongen door het ple-
zier in het werk, en de status van dit moeilijke
beroep te verhogen. Het is onjuist het belang
van betere arbeidsvoorwaarden voor profes-
sionele opvoeders uit te spelen tegen het belang
van uitbreiding van kwaliteit en kwantiteit in
de kinderopvang. Vanuit het oogpunt van ge-
hechtheid is discontinuiteit uit den boze: kin-
deren moeten niet gedurende slechts een paar
dagdelen per week op het kinderdagverblijf
‘gepatkeerd’ worden; kinderen mogen niet tel-
kens met wisselende opvoeders geconfronteerd
worden; kinderen hebben recht op goed ge-
schoolde opvoeders: groepsopvoeding buiten
het gezin is immers een heel andere zaak dan
gezinsopvoeding.

Nu door overheid en bedrijfsleven zo-
veel geld in de kinderopvang wordt gepompt,
ontstaat een groot tekort aan gekwalificeerd
pedagogisch personeel; de uitbreiding van de
werkgelegenheid in de kinderopvang wordt be-
groot op enkele tienduizenden vacatures. De
kwaliteit van de kinderopvang komt hierdoor
onder druk te staan. De kinderopvang is in ver-
zuild Nederland lange tijd onderbedeeld ge-
weest (Clerkx & Van IJzendoorn, 1991). De
huidige inhaalrace mag niet op kosten van de
kwaliteit gaan.
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