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B3. REGELING PROCESGANG EERSTE EN TWEEDE ZIEKTEJAAR 

Regeling van 25 maart 2002, Stcrt. 60, zoals deze regeling laatstelijk is 
gewijzigd bij de Regeling van 16 december 2005, Stcrt. 249, 6 december 2006, 

- Stcrt. 252 

[Inleidende opmerkingen] 

1. Algemeen. De Regeling procesgang eerste en tweede ziektejaar vindt haar 
grondslag in de Wet werk en inkomen naar arbeidsvermogen, de Ziektewet en de Wet 
op de arbeidsongeschiktheidsverzekering. De regeling beoogt de procesgang in het eer
ste en tweede iiektejaar te verbeteren en vroegtijdige initiatieven voor re-integratie te 
stimuleren. In de regeling wordt aangegeven welke inspanningen ten minste worden 
verwacht van werknemer, werkgever en bedrijfsarts of arbodienst. Op deze regeling zijn 
onder andere de Beleidsregels beoordelingskader poortwachter gebaseerd. Geschiedenis 
regelil1g. In eerste instantie zag de regeling aIleen op het eerste ziektejaar. Maar sinds in
werkingtreding van de Wet verlenging loondoorbetalingsverplichting b~j ziekte 2003, 
die de werkgever verplicht het loon van een zieke werknemer gedurende 104 weken 
door te betalen, ziet de regeling ook op het tweede ziektejaar. Deze verlenging bracht 
mee dat het moment waarop het re-integratieverslag moet worden ingediend is ver
schoven naar het eind van het tweede ziektejaar. 

2. Beleidsregels beoordelingskader poortwachter. Op grond van de Wet verbe
t~ring poortwachter (Stb. 2001, 628) moeten werkgever en werknen'ler beiden de no
dl~e re-integratie-inspanningen leveren met als doel hervatting in eigen of passende ar
beld binnen het bedrijf Omdat een breed gedragen normering van de door werkgever 
en werknemer te leveren re-integratie-inspanningen ontbrak, is een beoordelingskader 
on~ikkeld dat door werkgevers en werknemers als richtsnoer geldt voor de te leveren 
re-l11tegratie-inspanningen en door het UWV wordt gebruikt voor de toetsing daarvan. 
Het beoordelingskader is gebaseerd op wet- en regelgeving, jurisprudentie en professio
nele richtlijnen. 

3. Re-integratie-inspanningen. De werknemer en diens werkgever zijn samen 
~erantwoordelijk voor de re-integratie. Re-integratie-inspanningen zijn pas vereist als 
e aard en de duur van het verzuim daartoe aanleiding geven. Dit is niet zo als er bij

V?orbeeld sprake is van een griepje. De inhoud van de te leveren re-integratie-inspan-
11l11gen in het kader van de arbeidsrechtelijke verhouding tl)ssen werkgever en werkne
~ enerzijds"en ~e bes,tuursrechtelijke verhol~ding tussen werkgever/werknemer"en 

V anderzlJds hggen In elkaars verlengde. Belde vallen onder de gemeenschappehJke 
.. ~oemer van de redelijkheid. Verplichtil1gel1 werkgever en werknelner. Aan de hand van de 
~n deze regeling opgenomen minimumeisen en het beoordelingskader wordt beoor-

. eeld of de werkgever en de werknemer in redelijkheid tot de re-integratie-inspannin
~en hebben kunnen komen, Wat in redelijkheid van de werkgever verwacht kan wor
he\Wordt me de bepaald aan de hand van factoren die zijn opgenomen in de bijlage van 
h
et 

eoordelingskader. Van de werknemer wordt verwacht dat hij meewerkt aan de in 
pet plan van aanpak overeengekomen re-integratiestappen en dat hij andere aangeboden 
isassende arbeid aanvaardt. Passelide arbeid. Wat in een individueel geval passende arbeid 
le,·;ordt aan de hand van de concrete omstandigheden van het geval beoordeeld. Als 
ar~ r,aad kan - op basis van de jurisprudentie - worden gevolgd dat het bij passende 
gel eld gaat om arbeid die in redelijkheid aan de werknemer kan worden opgedragen, 

et 0p onder meer het arbeidsverleden, de opleiding, de gezondheidstoestand, de af-
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stand tot het werk, het loon en hetgeen waartoe de werknemer nog in staat is. E .. 
ieder geval geen sprake van passende arbeid, wanneer de arbeid niet volgens de gel~e~ln 
cao wordt beloond of gewetensbezwaren bestaan tegen het desbetreffende werk. de 

. 4. Oord~el bedrijfsarts ~f arb~dienst. Indien s~~-ake is van dreigend langdu' . 
zlekteverzmm, geeft de arbod1enst bnmen zes weken ZlJn oordeel over het ziekte l1g 
Het geven van een oordeel impliceert dat er enerzijds een probleemanalyse wor!teval. 
gesteld en anderzij ds een advies wordt gegeven over het herstel en werkhervatrOP
Nlaatwerkregelil1

L
IZ. Tot 1 juli 2005 was de werkgever verplicht een integrale gecertifi lUg. 

de arbodienst in te schakelen. Sinds de wijziging van de Arbeidsomstandighede
ceer

-
1998 (Stb. 2005, 202) is er een alternatief mogelijk voor deskundige biJstand ~wet 

k 1·· . f' eZe maatwer rege lng vere1st overeenstelummg tussen cao-partners, 0 tussen werkgeve . 
ondernemingsraad of personeelsvertegenwoordiging. Voor de gevallen dat een rn

ren 

werkregeling is getroffen is de ingeschakelde becfrijfsarts verantwoordelijk VOOr het aat_ 
men van actie, het verstrekken van informatie of het geven van een oordeel zoals ~e
voordien exclusief van de arbodienst werd gevraagd. at 

5. Plan van aanpak. De werkgever is er verantwoordelijk voor dat in overeenste _ 
n1.ing met de werknemer een plan van aanpak tot stand komt. Uiterlijk binnen twee wUt 

ken na ontvangst van het advies van de bedrijfsarts of de arbodienst, stellen werkgev~~ 
e~ w~rkn~mer samen een plan van aan~ak op. In het algemeen betekent dit dus dat 
mterhJk bmnen acht weken na de eerste zlektedag een plan van aanpak wordt Opgesteld 
In dit plan staan afspraken om de mogelijkheden tot werken te vergroten. Hierbij ka~ 
gedacht worden aan behandeling, cursus of activiteiten zoals aanpassing van de werk
plek, de werkorganisatie of de arbeidstijden. Dit plan wordt regelmatig geevalueerd en 
zo nodig bijgesteld. 

6. Re-integratiedossier en re-integratieverslag. Indien sprake is van langdurig 
ziekteverzuim moet de werkgever aantekening houden van het ziekteverzuim en de te- . 
integratieactiviteiten. Elke stap van het re-integratieproces moet worden vastgelegd in 
het re-integratiedossier. Re-integratieverslag. In het re-integratieverslag wordt achteraf 
verantwoording afgelegd over het eerste en tweede ziektejaar. In feite is dit verslag een 
uittreksel van het re-integratiedossier. B1j de aanvraag van een WAO-uitkering moet de. 
werknemer op grond van art. 34a lid 1 WAO het re-integratieverslag aan het UWV vet
strekken. Zonder dit verslag wordt de aanvraag voor de WAO-uitkering niet in behan
deling genomen door het UWV (CRvB 9 augustus 2006, LJN AY6221). 

7. Beoordeling UWV. De door de werkgever en werknemer verrichte re-integra
tie-inspanningen worden aan het eind van het tweede ziektejaar beoordeeld. Het UWV 
toetst aan de hand van de vraag of werkgever en werknemer in redelijkheid hebben 
kunnen komen tot de re-integratie-inspanningen die zijn verricht. Bij de aanvraagvoor 
een WIA-uitkering vormt het re-integratieverslag voor het UWV de basis voor de be
oordeling van de re-integratie-inspanningen. Bij die beoordeling is het gevolgde proces 
ondergeschikt aan het resultaat. Ais er een bevredigend re-integratieresultaat is behaald, 
is de weg waarlangs niet relevant. Indien het resultaat niet bevredigend wordt geacht, 
zal bij de beoordeling worden ingezoomd op datgene wat door de werkgever en werk
nemer daadwerkelijk is ondernomen. Sancties. Als het UWV van oordeel is dat er door 
werkgever of werknemer te weinig re-integratie-inspanningen zijn geleverd, dan he eft 
dit belangrijke consequenties. Is de werkgever in zijn re~integratie-inspanningen in ge
breke is gebleven en heeft hij daar geen deugdelijke grond voor, dan wordt de WIA
uitkering van de werknemer geweigerd. De werkgever is dan verplicht om hnger loon 
door te betalen, de zgn. loonsanctie (art. 7:629 BW). Is de werknemer in zijn re-inte-
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Art. 3 

gratie-inspanningen tekortgeschoten en is hen'! dat aan te rekenen, dan wordt de WI A
uitkering ook geheel of gedeeltelijk, blijvend of tijdelijk geweigerd (art. 28 lid 2 onder 
ben 88 WIA). Zie voor de toetsing van loonsanctiebesluiten CRvB 22 februari 2006, 
RSV 2006/99, USZ 2006/97 en LJN AV2317, 2381, 2473, 2476, 2477 en 2478. 

[Begripsbepalingen] 

Artikel 1. In deze regeling wordt verstaan onder: 
a. Arbodienst: een dienst als bedoeld in de Arbeidsomstandighedenwet; 
b. bedrijfsarts: de persoon, bedoeld in artikel14, eerste lid, van de Arbeids

omstandighedenwet die belast is met de bijstand, bedoeld in artikel 14, eerste 
lid, onderdeel b, van die wet; 

c. pIau van aanpak: het plan van aanpak, bedoeld in artikel 71a, tweede lid, 
van de Wet op de arbeidsongeschiktheidsverzekering artikel25, tweede lid, van 
de Wet werk en inkOlnen naar arbeidsvermogen; 

d. werkgever: een werkgever als bedoeld in artikel 71a van de Wet op de ar
beidsongeschiktheidsverzekering artikel 25, eerste lid, van de Wet werk en in
komen naar arbeidsvermogen; 

e. werkttemer: een werknemer als bedoeld in artikel 71a van de Wet op de ar
beidsongeschiktheidsverzekering en de verzekerde, bedoeld in artikel 25, eer
ste lid, van de Wet Werk en inkomen naar arbeidsvermogen; 

f. UWV: het Uitvoeringsinstituut werknemersverzekeringen. 

[Gegevensverstrekking aan de bedrijfsarts of de arbodienst] 

Artikel2. - 1. De werkgever verstrekt aan de bedrijfsarts of de arbodienst 
t~.dig aUe noodzakelijke gegevens met betrelddng tot het ziekteverzuitn van 
zlJn werknemers, teneinde de bedrijfsarts of arbodienst in staat te stellen de bij
stand, bedoeld in artikel14, eerste lid, onderdeel b, van de Arbeidsomstandig
hedenwet en in deze regeling, naar behoren te verrichten. 

- 2. De werkgever verlangt indien er naar de verwachting van de bedrijfs
arts of de arbodienst sprake is van dreigend langdurig ziekteverzuim, binnen 
Zes weken na de eerste dag van ongeschiktheid tot het verrichten van arbeid 
een oordeel van de bedrijfsarts of de arbodienst over het desbetreffende ziek
tegeval. 

- 3. De werkgever verlangt onverwijld een oordeel van de bedrijfsarts of de 
a~bodienst als bedoeld in het tweede lid indien eerst na zes weken blijkt dat het 
zle~teverzuim naar de verwachting van de bedrijfsarts of de arbodienst lang
dung dreigt te zijn. 

[lIouden van aantekening] 

Artikel 3. Indien er op enig moment gedurende de ziekte van de werknemer 
~aar de verwachting van de bedrijfsarts of de arbodienst sprake is van dreigend 
;ngdurig ziekteverzuim houdt de werkgever aantekening als bedoeld in arti
t'~ 71a, eerste lid, van de Wet op de arbeidsongeschiktheidsverzekering of ar-

h
I,. e125, eerste lid, van de Wet Werk en inkomen naar arbeidsvermogen en legt 
1]' • 

t In.leder geval aIle gegevens, documenten en correspondentie vast die he-
rekking hebben op het verloop van het ziekteverzuim, het aantal feitelijk ge

Werkte uren, en de op grond van deze regeling ondernomen activiteiten. 
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[Ret plan van aanpak] 

Artikel 4. - 1. Indien uit het oordeel van de bedrijfsarts of de arbodien 
bedoeld in artikel 2, tweede of derde lid, blijkt dat er nog mogelijkheden /.t, 
om de terugkeer naar arbeid van de werknemer te bevorderen, stelt de wer~n 
gever in overeenstemming met de werknemer, binnen twee weken na het 0 ~ Or_ 
deel een plan van aanpak op. 

- 2. Het plan van aanpak, bedoeld in het eerste lid, omvat in ieder geval. 
a. de door de werkgever en de werknemer te ondernemen activiteiten g' 

richt op inschakeling in de arbeid, de daarmee te bereiken doelstellingen en ~~ 
termijnen waarbinnen die doelstellingen naar verwachting kunnen worden b e 

e~ 
reikt; . 

b. afspraken omtrent de momenten waarop de in het plan v'an aanpak OVer~ 
eengekomen activiteiten door de werkgever en de werknemer worden geeva_" 
lueerd, die evaluatie vindt periodiek, en in ieder geval aan het einde van het 
eerste ziektejaar plaats, en 

c. aanwijzing van een persoon die de overeengekomen activiteiten begeleidt 
en het contact verzorgt tussen werknemer, werkgever en bedrijfsarts of arbo_ 
dienst. 

- 3. Het plan van aanpak wordt schriftelijk vastgelegd. De werkgever Ver~ 
strekt hiervan onverwijld een afschrift aan de werknemer, de in het tweede lid 
onderdeel c, bedoelde persoon en de bedrijfsarts of de arbodienst. ' 

- 4. De werkgever draagt er zorg voor dat de bedrijfsarts of de arbodienst 
de werknelller regelmatig hoort over het verloop van de ongeschiktheid tot het 
verrichten van arbeid en verlangt indien het verloop van de ongeschiktheid 
naar het oordeel van de bedrijfsarts of de arbodienst bijstelling van het plan van 
aanpak noodzakelijk maakt, hieromtrent onverwijld advies van de bedrijfsarts 
of de arbodienst aan zichzelf en de werknelller. 

- 5. Het plan van aanpak wordt bijgesteld indien de evaluatie van dat plan 
van aanpak of het in het vierde lid bedoeld advies van de bedrijfsarts of de ar
bodienst daartoe aanleiding geeft. Het eerste tot en met derde lid zijn van over
eenkomstige toepassing. 

[Afwijken van termijnen] 

Artikel 5. Van de termijnen, bedoeld in artikel 2 en 4, kan door de werkge
ver en de werknemer gemotiveerd worden afgeweken. 

[Inhoud van het relntegratieverslag] 

Artikel 6. - 1. Het relntegratieverslag, bedoeld in artikel 71a, derde lid, van 
de Wet op de arbeidsongeschiktheidsverzekering en artikel 25, derde lid, van 
de Wet Werk en inkomen naar arbeidsvermogen bevat in ieder geval: 

a. de noodzakelijke administratieve gegevens van de werknemer, werkgever 
en bedrijfsarts of arbodienst; 

b. gegevens omtrent de aard van het bedrijfvan de werkgever; 
c. gegevens omtrent de functie van de werknemer; 
d. gegevens omtrent de bekwaalllheden van de werknelller; 
e. vermelding van de eerste dag van ongeschiktheid tot het verrichten van 

arbeid wegens ziekte; 

372 Heerm(/ 1)(//1 Voss 



Art. 9 

f. het oordeel en het advies van de bedrijfsarts of de arbodienst, bedoeld in 
artikel 2, tweede en derde lid, respectievelijk artikel 4, vierde lid; 

g. het door de werkgever en de werknemer overeengekomen plan van aan
pak en de bijstellingen, bedoeld in artikel 4, vijfde lid; 

h. de evaluatie aan het einde van het eerste ziektejaar, bedoeld in artikel 4, 
tweede lid, onderdeel b, alsrnede de rneest recente evaluatie van de voortgang 
en de uitvoering van de in het plan van aanpak gemaakte afspraken; 

i. een actueel oordeel over de kwaliteit van de arbeidsrelatie door de werk
gever en de bedrijfsarts of de arbodienst; 

j. een actueel oordeel van de bedrijfsarts of de arbodienst over het verloop 
van de ongeschiktheid tot werken, de functionele beperkingen en ITlOgelijkhe
den van de werknerner tot het verrichten van arbeid; 

k. een actueel oordeel van de bedrijfsarts of de arbodienst en de werkgever 
over de aanwezigheid van passende arbeid bij de werkgever, en 

1. een oordeel van de werknerner orntrent de op grond van de onderdelen a 
tot en met k opgenornen gegevens en oordelen. 

- 2. Ret eerste lid is van overeenkornstige toepassing met betrekking tot 
het reintegratieverslag, bedoeld in artikel 38, tweede lid, Ziektewet, voor zover 
dit gezien de resterende duur van het dienstverband gerekend vanaf de eerste 
dag van ongeschiktheid tot werken redelijkerwijs te verlangen is. 

[Standaarden] 

Artikel 7. Het UWV is bevoegd voor de vastlegging van de in artikel 6, on
derdeelj, bedoelde gegevens standaarden vast te stellen. 

[Aanvullende deskundigheid] 

Artikel 7a. Indien voor een goede uitvoering van deze regeling naar het 001'

deel van de bedrijfsarts of de arbodienst aanvullende deskundigheid is vereist, 
draagt de bedrijfsarts of de arbodienst zorg voor tijdige inschakeling daarvan. 

[Grondslag] 

Z
.Artikel 8. Deze regeling is mede gebaseerd op artikel 38, zesde lid, van de 
lektewet. 

[Citeertitel] 

Artikel 9. Deze regeling wordt aangehaald als: Regeling procesgang eerste 
en tweede ziektejaar. 
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